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Studien i sammandrag

Denna rapport ar en summering och analys av intryck och resultat fran en drygt tre ar
lang utvardering av Enkopings kommuns satsning pa informationsteknik (IT) i
skolan. Det ar till storleken en imponerande satsning. Sedan 1996 har I1T-projektet
tilldelats 14,25 miljoner kronor fran KK-stiftelsen. Med kommunens eget tillskott
uppgar satsningen sammantaget till 66 miljoner kronor. Projektets tidsram var
ursprungligen tre ar (1996 - 1998). Efter forfragan fran KK-stiftelsen forlangdes
projekttiden med ett ar och avslutas formellt sista december 1999. Datainsamlingen
stracker sig till och med varen 1999, och ger darfor en bild av laget fram till den
tidpunkten.

IT-satsningen bygger pa en breddstrategi dar kommunen valt att ge alla skolor lika
villkor att na en snabb IT-utveckling. Vasentliga mal var att alla elever skall fa
likvardiga mojligheter att lara sig anvanda IT som ett naturligt hjalpmedel for sina
studier i alla arskurser och i alla amnen, samt att IT skall bli ett naturligt och
integrerat hjalpmedel inom alla utbildningar. Viktiga insatser i projektet har varit att
etablera IT-grupper och utarbeta lokala handlingsplaner pa varje skola, 30 timmars
egen fardighetstraning for all personal, datapedagogisk hogskoleutbildning pa 5
poang till halften av alla l&rare, pedagogiska och metodologiska utvecklingsprojekt,
samt datapedagogiska stodpersoner ute pa skolorna. Den omfattande
utbildningsinsatsen har varit séarskilt viktig. Mer &n 600 personer har sammanlagt
bedrivit 6éver 15 000 timmar egen fardighetstraning vid kommunens datacenter.
Utdver detta har cirka 300 larare gatt datapedagogisk fortbildning omfattande 5
hogskolepoang.

Utvarderingen visar att det skett en markbar utveckling pa 3,5 ar nar det galler
datorer, natverk och annan teknisk utrustning. Det samma galler personalens
kompetens att anvanda tekniken for eget arbete och i undervisningen. Med nagra fa
undantag har grundskolorna natt malen att IT skall finns tillganglig i alla klassrum
och att alla larare ska behérska att anvédnda datorer fOr eget arbete och i
undervisningen. Det &r ett stort kompetensutvecklingsarbete som skett. Elevernas
egen kartlaggning visar att anvandningen av datorer for skolarbetet 6kat betydligt
under projekttiden.

Den breddstrategi som karaktériserat IT-satsningen har haft stora fordelar. Samtliga
skolenheter har aktivt involverats i projektet och ar nu jamforbara i datortathet. Detta
gor att alla elever i Enképings kommun har goda mdojligheter att anvénda IT som ett
hjalpmedel for sina studier, oberoende av vilken skola de gar pa. Satsningen har skett
inom ramen for en stark malstyrningsstrategi dar kraven pa ett maximalt antalet elever
per dator av manga rektorer upplevts som ett stod i ryggen” for att vaga investera i
datorer. Malstyrningen har saledes varit viktig for att 1T-uppbyggnaden skulle fa den
fart och stora omfattning den fatt. Malen och de lokala handlingsplanerna har dock
inte varit lika styrande for de enskilda lararnas arbete.

IT-projektets huvudsakliga syfte har varit att "implementera karnomraden" i den IT-
strategi som skolstyrelsen lagt fast. Slutsatsen ar att kommunen lyckats val med
detta. De karnomraden som avses: lokala IT-grupper och handlingsplaner, utbildning,
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till-lampningsprojekt med mera, har genomforts pa alla skolor. Den breda och
omfattande kompetensutvecklingen har varit speciellt viktig. Som en féljd av att
resurserna fordelats lika over alla skolor kan dock fa verkliga "fyrtornsprojekt"
redovisas. Med tanke pa hur svart det ar att sprida goda exempel ar kanske inte detta
nagon nackdel. Det ar istallet den stora bredden som é&r vard att lyfta fram.

Nagra ovriga slutsatser ar att storst anvandning av IT finns pa lag- och
mellanstadiet, dér lararna ocksa ar mest ndjda med satsningen och dess effekter. Av
samtliga larare i kommunen anvander 4 av 10 dagligen IT i undervisningen, medan
17% knappast alls gor det. Av hogstadieldararna ar det dock minst var fjarde som
knappast alls anvander datorn i undervisningen. IT har bidragit till mer
individualiserad undervisning och ett elevaktivt arbetssétt, men inte till utvecklingen
av arbetslag. Snarare ar val fungerande arbetslag en forutsattning for att IT-
anvandningen snabbt skall bli ett naturligt redskap i undervisningen. Delaktighet i
projektet, forekomsten av pedagogiska diskussioner om IT och fungerande arbetslag
har ett starkt samband med hur ofta IT anvénds.

Lararna uppfattar att det ar for tidigt att uttala sig om effekter pa elevernas inlarning.
Inom specialundervisningen &r tron pa att IT ar ett stort stod for elever med
"sarskilda behov” stark, men nér det géller den ordinarie undervisningen, speciellt pa
hogre arskurser, ar en vanligare uppfattning att vél fungerande elever har storst nytta
av IT.

Utvarderingen pekar pa att skolledningens betydelse ar speciellt stor i
forberedelsefasen dar satsningen férankras och diskuteras for att en gemensam
forstaelse i personalgrupperna skall nas. Under projektet har daremot IT-gruppernas
insatser varit mer avgoOrande. Organisatoriska faktorer, som
implementeringsprocessens genomfdrande  och personalens
organisationsforestéallningar, har starkt paverkat hur datorerna anvands och hur
erfarenheter sprids. IT-utvecklingen ar saledes inte bara beroende av i vilken
utstrackning lararna ar beredda att lara for egen del, utan i &hnu hogre grad i vilken
man skolorna lyckas skapa ett organisatoriskt larande. Det som kanske lyckats
mindre bra ar att fa till spridning av erfarenheter och kunskap. Spridningen ar svag
inom skolorna och obefintlig mellan dem. Dessutom har kunskapsuppbyggnaden fatt
stort utrymme och varit en vasentlig del i satsningen, medan manga larares
upplevelse av mangtydighet, osdkerhet och tvivel inte hanterats pa samma
genomtankta satt. Trots likartade forutsattningar finns det relativt stora skillnader
mellan IT-anvandningen pa olika skolor. I rapporten diskuteras nagra faktorer som
kan forklara dessa skillnader.

Genom IT har ett nytt verktyg satts i handerna pa larare och elever. Fér manga har
detta inneburit en utveckling av den pedagogiska verksamheten och en
effektivisering av det egna forberedelse- och administrativa arbetet. Daremot har
tekniken annu inte haft sa stor paverkan pa hur arbetet i skolan bedrivs och
organiseras pa ett overgripande plan. Detta paverkas av andra saker, och kanske
framst av om arbetslagen blivit basen for gemensamt arbete med eleverna.
Kommunens IT-satsningen har beskrivits som skolutveckling med datorn som motor.
Om man vill forsta effekter och resultat av satsningen ar var slutsats att dven det
fordon som motorn sitter i maste beaktas. Utan ett fungerande fordon kan motorn
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bara fora ovdasen men inte rora sig framat i nagon bestamd riktning. Fordonets
prestanda, hur styrsystemet fungerar och hur alla olika delar samverkar, avgér om
motorns kraft kan utnyttjas maximalt for en forflyttning i avsedd riktning. FOr den
lasare som inte har tid att ga igenom hela rapporten rekommenderas det avslutande
diskussionsavsnittet dar resultaten och slutsatser diskuteras mot bakgrund av teori
och tidigare forskning.
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Kommunens IT-strategi

IT-utvecklingsarbetet i Enkopings kommuns skolor startade pa sina hall redan i slutet
av 80-talet, men det var under 1995 som en mer allman tilldmpning inleddes med ut-
gangspunkt fran skolstyrelsens IT-strategi for aren 1995 - 2000. | detta dokument
fastslog skolstyrelsen mal och ambitionsniva for IT-anvandningen i skolan.
Innehallet anknyter starkt till IT-kommissionens rapport ”"Vingar a méanniskans
formaga” (SOU 1994:118). | strategin anges bl a att:

”IT maste [...] sjalvklart bli en naturlig del i skolans verksamhet. Skolan maste ge alla
elever likvardiga mojligheter att lara sig anvanda IT som ett redskap i sin utbildning.”

Vidare anses att datorer i undervisningen:

”...ger nya och 6kade mojligheter till ett individualiserat, problemorienterat och
undersokande arbetssatt. Férmedlingspedagogik ersatts av elevens eget arbete och
lararen far en handledande uppgift. Informationsteknologin kommer att inspirera till en
forandrad lararroll.”

Skolforvaltningens arbete med att forverkliga dessa visioner har byggt pa en bredd-
strategi. Istallet for att satsa pa pilotskolor som tilldelas extra medel for att bli fore-
gangare har kommunen valt att ge alla skolor lika villkor att nd en snabb IT-utveck-
ling. Anledningen till denna satsning pa bredden var en stravan att motverka klyftor
mellan skolorna. IT-strategin anger ett antal omraden som alla aktorer maste beakta.
Det ankommer pa respektive rektor att inom givna ekonomiska ramar forverkliga IT-
strategins mal och gora prioriteringar som majliggor en snabb I1T-utveckling.

Enkdpings kommun med cirka 36 000 invanare har en gemensam skolstyrelse och for-
valtning for grundskolan och gymnasiet, och stravar efter att vara en malstyrd och
decentraliserad organisation. I kommunen finns 13 grundskolor, en gymnasieskola,
Komvux samt en musik- och dansskola, totalt saledes 16 skolenheter. Fyra av grund-
skolorna har de hogre arskurserna 7 - 9, en femte ar under uppbyggnad.

Mal for I1T-satsningen ar 1995 - 2000
Skolstyrelsen anger i IT-strategin foljande inriktningsmal for perioden 1995 - 2000:

. Alla elever skall fa likvardiga mojligheter att lara sig anvanda IT som ett naturligt
hjalpmedel for sina studier i alla arskurser och i alla amnen.

. IT skall bli ett naturligt och integrerat hjalpmedel inom alla utbildningar.

. Utveckla kallkritiskt forhallningssatt vid anvandning av IT.

. Alla larare skall lara sig att anvanda IT i sitt eget arbete och i undervisningen.

. Flickor och kvinnor skall stimuleras att anvanda IT.

. IT skall anvandas som stdd for elever med sérskilda behov.

. Tekniksatsningar skall genomféras som ger tillgang till 1T i varje klassrum och

arbetsrum och som mojliggér kommunikation saval internt som externt.

Till malsattning hor dven att uppratta ett datacentrum som ger mojlighet till
utbildning, samt inrdttande av ett larcentrum och ett SYO-infotek. UtOver
inriktningsmalen finns dimensioneringsmal uppréttade i 1T-strategin. Dessa anger
dimensionering av dator-tathet, men aven IT-nyttjande i form av andel l&rare som
dagligen nyttjar datorn per ar fram till ar 2000. Vid ar 2000 ar malet for:
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. IT-nyttjande
—100% av lararna nyttjar datorn dagligen i eget arbete
—100% av lararna nyttjar datorn dagligen i undervisningen

. Datortathet
— Grundskolan 5 elever / dator i klassrum och 1,25 larare / dator i arbetsrum
— Gymnasiet 3 elever / dator i klassrum och 1,25 l&rare / dator i arbetsrum

Under projektets gang har dimensioneringsmalen justerats. Utbyggnaden har gatt
snabbare an planerat och malsattningen om antal elever per dator har tidigarelagts sa
att datortatheten for ar 2000 redan 1998 skulle ha uppnatts. Dessutom har nyttjandet
av IT omformulerats fran ”nyttjar” till “har maojlighet att nyttja”.

IT-projektet

Ambitionerna i skolstyrelsens IT-strategi var anledningen till att kommunen i slutet
av 1995 ansokte om medel hos stiftelsen for Kunskap och Kompetens (KK-stiftelsen)
for ett IT-projekt benamnt ”Att implementera karnomraden i en genomtankt IT-
strategi”.

Syftet med IT-projektet var att med hjélp av IT utveckla framtidens skola. Med hén-
visning till skolstyrelsens IT-strategi var de 6vergripande malen i denna stravan att
utveckla lagarbete, utveckla en larande organisation, ge battre stod at lagpresterande
elever, stimulera flickor och kvinnor, utveckla en hogre grad av problemorienterad
och individualiserad undervisning samt arbeta for elevaktiva arbetssétt. Tanken &r
saledes att den nya datortekniken ska fungera som en motor for andra forandringar i
skolans verksamhet och organisation. Ambitionen att IT ska bidra till att utveckla en
larande organisation har sin bakgrund i att skolférvaltningen tidigare bedrev en
stérre satsning pa att utveckla skolan till en larande organisation.

Nar KK-stiftelsen i borjan av 1996 beviljade medel till IT-projektet var detta starten pa
det storsta projekt som Enkdpings skolor ndgonsin medverkat i. Redan i Januari 1996
tillsattes en projektledare pa heltid och darefter startade projektet under varen.
Utifran breddstrategin och grundbulten att projektet ska galla for alla, har satsningen
berdrt samtliga 16 skolenheter i kommunen och samtliga larare. Sedan 1996 har IT-
satsningen under tre ar tilldelats 14,25 miljoner kronor fran KK-stiftelsen och med den
egna kommunala insatsen totalt 66 miljoner kronor. Projektets tidsram var ursprung-
ligen tre ar (1996 - 1998). Efter forfragan fran KK-stiftelsen forlangdes projekttiden
med ett ar och avslutas formellt sista december 1999.

Forutom de insatser som berort projektledning, utvéardering, och centrala delprojekt
(SYO-infotek, bibliotek, sakerhet mm) och naturligtvis investeringar i datorer och
natverk har flera insatser varit centrala pa varje skola:

. IT-grupper etableras och lokala handlingsplaner utarbetas

. 30 timmars drop-in utbildning i form av egen fardighetstréning for all personal

. Datapedagogisk utbildning om 5 poédng vid institutionen for lararutbildning vid
Uppsala universitet till halften av alla larare.

. Pedagogiska och metodiska utvecklingsprojekt i samband med 5 poangsutbildningen
eller efter ans6kan om sarskilda medel.

. Datapedagogiska stddpersoner som verkat som stod till sina kolleger.
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Utbildningsinsatserna i projektet har varit omfattande. Mer an 600 personer har totalt
bedrivit 6ver 15 000 timmar egen fardighetstraning i form av drop-in utbildning vid
kommunens datacenter. Utéver detta har hélften av alla larare (cirka 300 personer)
gatt datapedagogisk fortbildning motsvarande 5 hogskolepoéang.

Om utvarderingen

P& uppdrag av Enkopings kommun har IMIT vid Handelshdogskolan f6ljt och
utvarderat 1T-satsningen. Utvarderingsarbetet paborjades 1996 och avslutades under
varen 1999. Utvarderingen har saval en s k summativ som en formativ ansats. Det
betyder att syftet &r dels att summera erfarenheter i slutet av projektet, men dven att
verka som ett processtod under arbetets gang. | en formativ utvardering blir
aterforing och diskussion under projektets gang ett viktigt inslag. Enskilda aktiviteter
I utvérderingen, t ex intervjuer, syftar inte enbart till att passivt insamla information.
Varje kontakt med skolorna har istéllet varit ett tillfalle till erfarenhetsutbyte.
Utvarderingen blir pa detta satt inte i forsta hand en matning av férandring eller
maluppfyllelse utan ett naturligt inslag i en pagaende utvecklingsprocess.

Utvarderingen har haft fokus pa féljande aspekter:

. Hur paverkar IT-stodet undervisningen?

. Hur paverkar IT-stodet organisationen och dess mojligheter till utveckling?
. Vilken roll har ledningen i denna utveckling?

. Vilken roll spelar malstyrningen?

En breddstudie och en férdjupningsstudie vid fem skolor

Utvarderingen bestar huvudsakligen av tva delar. En breddstudie med en genomlys-
ning av samtliga 16 skolenheters IT-status och anvandning vid tva tillfallen, hosten
1996 och vid slutet av 1998. Denna del ger en bild av hur IT anvandningen forandrats
under projekttiden.

For att na en djupare forstaelse av sjalva implementeringen av datorstodet genom-
fordes en fordjupningsstudie vid fem skolenheter. Denna del innebéar en beskrivning
och analys av I1T-satsningens genomforande i de valda skolor vid tva tillfallen: kring
arsskiftet 1996/97, och i projektets slutfas varen 1999.

Som ett komplement till dessa tva huvudstudier gavs i slutet av 1998 en enkét om IT i
skolan och genomférandet av projektet till samtliga larare. Slutligen har vi forsokt att
fanga den verkliga anvandningen av IT i skolan genom en kartlaggning av elevers
dataanvandning under en vecka. Férutom regelbunden kontakt med projektledaren
har f0ljande aktiviteter skett i, eller i néra anslutning till, utvarderingen:

1996

1 Tidig host. Breddstudien del I - Intervjuer vid samtliga 16 skolenheter.

1 November. Erfarenhetsutbyte med Enkdpings och Taby kommuns IT-pedagoger.
1 Vintern 1996/97. Fordjupningsstudien del I - Intervjuer vid fem skolor.

1997
1 Mars - maj. Aterforing av resultat till de fem skolorna i fordjupningsstudien.
1 Sommaren. Delrapport fran fordjupningsstudien (Larsson, 1997).
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1 September. Aterféring och diskussion med skolledare vid utbildningsdag.
1 Hosten. Kartldggning av grundskoleelevernas datoranvéndning under en vecka.

1998

1 Februari. Aterféring till centrala projektledningen.

Augusti. Aterforing till skolledare vid planeringsdag for fortsatt utvardering.
September. Medverkan vid den centrala IT-gruppens arbete med ny IT-strategi.
Hosten. Kartldggning av grundskoleelevernas datoranvandning under en vecka.
Hosten. Breddstudien del 11 - Intervjuer vid samtliga 16 skolenheter, samt
aterforing av resultat till samtliga personalgrupper.

1 November. Enké&t om IT i skolan till samtliga larare.

1 December. Samtliga skolenheter skriver en egen projektrapport om IT-projektet.

1999

1 Varen. Fordjupningsstudien del Il - Intervjuer vid fem skolorna.

1 April. Aterforing av resultat till skolledare i samband med den forsta av tre utbild-
ningsdagar om skolutveckling som aktualiserats av utvarderingsresultaten.

1 Hosten. Dag 2 och 3 i skolledarutbildningen med fortsatta inslag av aterféring av
utvarderingsresultat, aterforing till skolor samt till politiker.

1
1
1
1

Kommunens egen uppféljning

Redan har kan det vara pa sin plats att ndmna att uppfoljningen av IT-satsningen inte
helt lamnats till oss externa utvarderare. Skolférvaltningen har en egen mycket
omfattande uppfoljning av IT-projektet, liksom av verksamheten i skolan totalt. Det
finns sedan flera ar ett utvecklat uppféljningssystem dar skolférvaltningen genom
verksamhetstal och enkater till elever, personal och féraldrar varje ar foljer upp
skolans arbete. Dar finns dven fragor om IT-anvandningen med. Resultaten aterfors
till skolorna och &r dven ett underlag for politiker vid deras besok i skolorna. Den
centrala projektledarens stod har ofta betonats och varit mycket uppskattat ute pa
skolorna. Skolférvaltningens uppfoljning gor det dven latt att ta fram uppgifter om
antalet elever per dator och andra sifferuppgifter. Var utvardering fokuserar darfor
mer processen att genomféra projektet an pa uppnadda dimensioneringsmal.
Dessutom gar utvecklingen av IT med rask takt och den situations som radde under
varen 1999 kan snabbt férandras.

Rapportens upplaggning

| de tva foljande kapitlen summeras resultaten fran de inledande delstudierna i bredd-
respektive fordjupningsstudien. Darefter presenteras resultatet av de intervjuer,
enké-ter och observationer som gjorts under projektets senare del. | ett avslutande
kapitel summeras och diskuteras helhetsbilden fran samtliga delstudier. Aven om det
inte langre &r helt relevanta begrepp anvands i rapporten av praktiska skal
beteckningarna 1ag- och mellanstadiet for att beteckna undervisning motsvarande
arskurserna 1 - 6, och hogstadiet for arskurserna 7 - 9. Termen IT anvands i rapporten
for datorbaserad teknologi for att skapa, samla in, bearbeta, lagra och kommunicera
information, samt for att anvénda pedagogiska program.
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Breddstudien | — Intervjuer hosten 1996

Under tidig host 1996 intervjuades skolledning och/eller IT-ansvariga vid samtliga 16
skolenheter. Syftet var att samla in information om hur langt skolorna kommit i
projektet efter drygt en termin. Fragorna handlade om hardvara samt hur ldrare och
skolledning sag pa malen for IT-projektet och mojligheten att na dem. I en delrapport
(Karlsson, 1996) framhdlls foljande aspekter vid denna tidiga tidpunkt i projektet:

Fokus pa hardvara eller pedagogik

| huvudsak kunde tva grupper utkristalliseras bland skolorna. De som hade sitt fokus
pa att bygga upp hardvara, natverk och kommunikationsméjligheter. Pedagogiska
aspekter hade dessa skolor dnnu inte kunnat ta sig an pga det daliga utgangslaget
vad géller utrustning. Tre stora hogstadieskolor (av fyra) fanns i denna grupp. De
flesta hade ocksa lag datortathet per elev (23 - 39 elever per dator). Den andra
gruppen hade sitt fokus mer pa pedagogiken, anvandningen och att integrera IT i
undervisningen. Tre av de mindre skolorna var typiska for denna grupp. Samtliga
hade hog datortathet per elev (9 - 12 elever per dator).

Placering av datorer i salar eller klassrum

De skolor som hade lag datortiathet hade i storre utstrackning valt att placera
datorerna i datasalar. Skolor med storre datortdthet hade istéllet oftare datorerna i
klassrum. Utvecklingen tycks ga langsammare i skolor med framst datasalar.

Pedagogiska aspekter vanligare i mindre skolor

De mindre skolorna hade bast formatt att inrikta satsningen pa pedagogik. Det verkar
dock troligt att det finns ett samband mellan detta och faktorerna ovan. De mindre
skolorna hade lyckats inskaffa manga datorer och placerat dem i klassrum, vilket
paverkat attityden till och mojligheten att ta sig an de pedagogiska aspekterna av IT.

Vagen mot malen

| arbetet med att uppfylla 1T-satsningens inriktningsmal var kunskapsnivan och
viljan att lara sig och ta till sig datortekniken mycket ojdmn bland ldrarna. Den
tydligaste strategin som framtradde for att komma till rétt med denna kunskapsbrist
och osékerhet var utbildning. Viss tveksamhet fanns pa flera skolor kring om det
verkligen &r bra att IT skall vara ett integrerat hjalpmedel inom alla utbildningar.
Déaremot framholls ofta att IT kan bli ett bra stod for elever med sarskilda behov.
Under projektets forsta halvar har lokala 1T-grupper och handlingsplaner tillkommit
pa varje skola. Cirka 2/3 av personalen har deltagit i egen fardighetstraning vid drop-
in utbildning.

Pa fragan om hur de ser pa majligheten att na malen for IT-projektet ar det bara tre
skolor av 16 som tror att de kommer att na malet 5 elever per dator till slutet av 1998,
ovriga anser det svart eller omojligt. Vart att notera ar att 12 av de 16 skolledarna som
intervjuats enbart tar fasta pa datortatheten vid fragor om malen och inte namner de
inriktningsmal som finns. Av de 6vriga fyra ar tva tveksamma till om de vill na alla
uppsatta projektmal. Exempelvis ndmns att det kanske inte ar bra med datorer i alla
amnen.
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Fordjupningsstudien | — Intervjuer varen 1997

For att nd en djupare beskrivning och analys av IT-satsningen genomfordes forsta
delen av en fordjupningsstudie pa fem skolor kring arsskiftet 1996/97, dvs nar
projektet pagatt ett ar. Valet av skolor baserades pa erfarenheter fran breddstudien
och gjordes for att belysa skolor med olika forutsattningar som kommit olika langt. De
skolor som medverkade anges nedan. Uppgifterna om respektive skola ar fran
varterminen 1996.

1 Skola A. En mindre skola (250 elever) med arskurserna 1 - 6. Klasserna aldersblandade.
Skolan ar centralt beldgen. Ligger val framme bade vad galler antal datorer och
anvandning. Borjade skissa pa IT-handlingsplan redan 1994. Har tva datorer per
klassrum. Datortathet: 9 elever och 7 larare per dator. Tillhor de skolor som inriktat sig
pa pedagogiken.

1 Skola B. En medelstor skola (400 elever) med arskurserna 1 - 6 . Delvis aldershlandade
klasser. Belagen pa landsbygden. Datorerna utspridda i verksamheten. Ojamn kunskap
hos lararna. Datortathet: 34 elever och 16 larare per dator. Ar i granslandet teknik och
pedagogik.

1 Skola C. En relativt stor skola (470 elever) med &rskurserna 1 - 9. Aldershomogena
klasser. Belagen pa landshbygden. Datorerna utspridda i verksamheten och i datorsal.
Langt framme i vissa avseenden (t ex forst med hemsida). Ojamn kunskap hos lararna.
Datortithet: 12 elever och 12 larare per dator. Ar i granslandet teknik och pedagogik.

1 Skola D. En stor skola (660 elever) med arskurserna 1 - 9. Aldershomogena klasser.
Centralt beldgen. Huvudsakligen datorsalar. Tidigare ej prioriterat datorer i
verksamheten. Ligger efter i datorhanseende. Kunskapsnivan allmént Iag. Datortathet: 39
elever och 7 larare per dator. Tillhor de skolor som har fokus pa tekniken.

1 Gymnasieskolan. | fordjupningsstudien ingar dven gymnasiet. Det &r en mycket stor
skola (1800 elever) med manga olika program. Vi har darfor valt att presentera
huvuddelen av resultaten fran gymnasiet i ett eget avsnitt (se nedan).

Studien innebar intervjuer vid respektive skola med arbetsgrupper som har en gemen-
sam uppgift i IT-satsningen. Ledningsgrupp, IT-grupp och arbetslag eller
motsvarande intervjuades. FOr gymnasiet var grupperingar kring program och amnen
aktuella. Totalt intervjuades 15 lararlag samt 5 lednings- och 5 IT-grupper kring bl a
forestallningar om IT i skolverksamheten, de erfarenheter som hittills gjorts med
avseende pa hur IT-stodet paverkat undervisningen och organisationen, samt hur de
intervjuade sdg pa situationen vid tillfallet. Resultaten finns presenterade i en
delrapport till projektledningen (Larsson, 1997), men summeras nedan.

IT-satsningen ar levande

Det dominerande intrycket efter ett ars projektverksamhet var att IT-satsningen
bedrevs aktivt och mycket arbete lades ner pa att driva projektet i samtliga fem
skolor. Det paverkade alla skolorna. IT-anvandningen handlade &nnu mycket om att
bygga upp kunskap hos elever och larare, att alla kan anvénda en dator. Eleverna
tog datorkorkort och lararna gick de utbildningar som fanns. Pa lagre arskurser
ansags datorn motivera eleverna, samt skapa entusiasm och arbetsgladje. Datorn
fungerade mycket som en erséttning for spel och dvningar som tidigare anvéande i
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fardighetstranande syfte. Pa hogre arskurser och i gymnasiet fick IT ett varde vid
informationsinsamling. Bland lararna varierade intresset for IT stort.

Fa forestallningarna om hur IT kan forandra

Det fanns mycket olika forestéllningar bland lararna om hur IT kommer att paverka
arbetet i skolan. IT-grupperna hade vanligen mer rika och uttalade forestallningar, an
lararlagen. Vanligast var dock att forestallningarna handlade om pedagogiska forand-
ringar inom befintliga organisatoriska ramar och etablerade tankesatt. De flesta hade
svart att se hur datorer och IT skulle ha betydelse for organisation och samarbete. Fa
kunde annu se nagra effekter i detta avseende, och de flesta hade svart att forestalla
sig hur det i sa fall skulle ga till. Pa flera hall (framst skola D) fanns ocksa en mycket
avvaktande attityd till IT och manga farhagor, exempelvis att IT skulle skapa klyftor
mellan eleverna eller férsdmra baskunskaperna.

Den allménna uppfattning var att férdndringar sker i skolan, men att andra saker styr
detta t ex ldaroplanen, inte IT. Manga hade last och hort att IT borde forandra sattet
att organisera undervisning och arbetssatt, men fa kunde inte se hur detta i praktiken
skulle ga till.

”IT har inte haft nagra effekter pa samarbete eller arbetsorganisation. Det ar tankarna i den
nya laroplanen som styr detta. Jag forstar inte hur IT skulle kunna paverka har.”” (Skola B)

Har svart att forestalla mig hur det i sa fall skulle ga till. Det &r andra saker som styr det.”
(Skola C)

”Omojligt, vem kan tro det? Hur skulle IT kunna paverka det?”” (Skola D)

Malen ar inte alltid styrande

Det fanns en skillnad mellan skolorna i hur styrande man uppfattade att malen varit. |
de skolor som kommit langt i 1T-anvandningen var malen oftast val kanda och disku-
terade bland lararna. Malen betraktades som en sjéalvklar utveckling, nagot de sjalva
ville uppna.

Det &r en sjalvklar utveckling. Det ar det vi sjalva vill. Alla kanner val till malen. Via IT-
ansvariga har vi flera ganger fatt kommentera vad som ar rimligt att dstadkomma.” (Skola A)

| de skolor som inte kommit sa langt fanns en mer otydlig bild av malen.
Har nog sett dem nagon gang, men det &r inte ett prioriterat omrade i min grupp.” (Skola C)

| skola D betraktades malen som orealistiska av manga och knappast ens efterstra-
vansvarda. De tycktes inte vara forankrade och det uppifran-och-ner perspektiv som
uppfattades i projektet medférde olika reaktioner.

Eftersom det ar skolstyrelsens mal maste det vara deras uppgift att 16sa dem. Detta ar inte
vara mal, andra har hittat pad dem” (Skola D)

”Dessa mal har jag aldrig sett. Nar ar det tankt att det ska vara klart? Vari ligger realismen?
Varifran far dom pengar, ska dom ta fran vart laromedelskonto?”” (Skola D)

IT uppfattas framst som en uppgift fér den enskilde lararen

Annu var 1T-projektet framst en uppgift for den enskilde lararen, och inte s& mycket
en fraga gemensam for arbetslagen. Det var ovanligt att IT var en aterkommande
fraga vid moten i arbetslag eller motsvarande. Enbart tva av 15 intervjuade arbetslag
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ansag att de i laget har en gemensam uppgift att 16sa i 1T-projektet. Det fanns en
pataglig ovana att tanka i termer av att hela arbetslaget hade en uppgift att l6sa.

Vi ar pa vag mot att det ar gruppens ansvar. Det tar tid att férandra.” (Skola A)
”Arbetslaget har inte diskuterat IT-fragorna, och vi ser det inte som en fraga for laget idag.”
(Skola B)

”Mest ar IT en fraga for den enskilde lararen. Vi har inte diskuterat vad det innebéar pa vara
konferenser, bara att vi ska vara med. De som gatt datapedagogiska uthildningen betraktar
det som nagot for egen del.” (Skola C)

”Datorer ar en uppgift for den enskilde 1&raren. Vi har inte alls diskuterat pedagogiken kring
IT, éverhuvudtaget har vi aldrig pedagogiska diskussioner.” (Skola D)

Stort behov av diskussion kring IT

Det fanns ett stort behov av att fa diskutera vart de var pa vag, de farhagor de hade,
och den tveksamhet man kande. Manga larare efterlyste diskussioner som tillater
debatt och utbyte av tankar och kanslor, och som skapar mdjligheter att gora det som
sker rimligt och forstaeligt, och inte bara mer av information kring sjalva
datoranvand-ning. For manga innebar datorernas intadg ett hot mot den egna och
professionella identiteten, nagot som bottnade i en kénsla av otillracklighet. Fa
sadana diskussioner i organiserad form hade dock forekommit.

Vi har haft mycket diskussioner kring I1T-satsningen, men inte om det ar ratt vag. Det saknar

jag.” (Skola A)

”’Dom [IT-ansvariga] tror att jag kan mer &n jag gor, men jag ar nog inte ensam om att
kanna mig tafflig. Den som gatt datapedagogiska kursen har inte spritt kunskapen bland
andra. Han borde ha talat om vad han lart.”” (Skola B)

”Man kan inte diskutera nar man inte vet vad IT innebér. Det ar nog inte heller tillatet att ta
upp farhagorna. Det var skont att fa saga detta.” (Skola C)

Hela jullovet var jag orolig for att jag skulle ga 30-timmarsutbildningen. Hur ska det da bli
om jag ska ga datapedagogiska utbildningen. Jag vagar bara inte delta.” (Skola D)

Att intervjuerna i ett tidigt skede i projektet i manga fall ansags viktiga av de medver-
kande tyder pa att lararna inte haft sd mycket av ingaende diskussioner om varfor
och till vad datorerna skall anvandas. Har fick de stanna upp och som grupp
formulera hur de ser pa IT-satsningen: “’Det var valdigt skont att fa diskutera detta,
det har vi inte gjort pa sadant sétt tidigare™.

Stora skillnader mellan skolorna

En iakttagelse av betydelse var att skolorna trots likartade forutsattningar var pa
olika niva nar det galler att tilligna sig IT-tekniken. Skillnaderna var stérre mellan
skolorna an mellan arbetslag inom en och samma skola. Nagra aspekter som kan
relateras till dessa skillnader har tagits upp ovan. De summeras i tabell 1 och
diskuteras nedan. Forst kan vi dock konstatera att det enbart var fyra av de 15
intervjuade arbetslagen som uttryckte tankar om att IT kan medftra forandringar i
samarbetet mellan lararna, och enbart tva lararlag menade att IT var en gemensam
uppgift for laget.

Tankar om férandringar
i samarbetet pga IT
Nej Ja
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Ar IT en uppgift for laget

Nej

10 3

Ja 1

1

Figur 1. 15 arbetslag fordelade efter deras dominerande forestéllningar om huruvida IT kommer att
paverka samarbetet mellan lararna i skolan samt om IT-implementeringen varit en gemensam
uppgift for arbetslaget.

Skillnaderna mellan skolorna som ovan diskuterats kan sammanfattas pa foljande

satt.

Tabell 1: Summering av resultat fran intervjuer med larare vid fyra grundskolorna.

Forestallningar om
effekter av IT pa
skolan i framtiden

Skola A

Relativt f4, men
allmént positiva.
Inkluderar férandrat
arbetssatt.

Skola B

Fa och mycket olika.
IT-gruppen &r den
som har visionerna.

Skola C

Mycket olika. Aven
forandrat arbetssatt.
IT-grp:en har manga
visioner. Farhagor,
speciellt hdgstadiet.

Skola D

Mest farhagor,
speciellt hdgstadiet.
Inte heller IT-gruppen
har nagra visioner.

Kannedom om
malen?

Ja, alla vet mélen
och accepterat dem.

Vagt, men malen ar
bra.

Vagt, men malen bra
och realistiska

Nej, inte ens av IT-
grp:en. Anses
orealistiska.

Strategi for att nd
malen?

Diskussioner pa
moten och studie-
dagar. Alla ska ga

Fler datorer. IT-
gruppen styr och &r
de som i praktiken

Ledning och IT-grp
anger 1) mkt datorer
2) utbildning

Ingen strategi

utbildning. Fa bra  |vljer vag. 3) pedagogik.
tilldelning av Strategin rel. okand
datorer. av dvriga larare.
Gemensam fraga Ja/ Nej Nej Nej Nej. Inte ens for en-
for arbetslagen? skilda larare. IT ar
nagon annans uppgift
IT-pedagogiska Ja / Nej Fa, bara kring att Fa, bara kring att Nej, inte alls.

diskussioner?

satsa pa datorer, inte
hur och varfor.

satsa pa datorer, inte
hur och varfor.

| skola A fanns en 6ppenhet for 1T:s mojligheter till forandrat arbetssatt. Malen var
kanda av alla. Daremot var skolans tva arbetslagen pa olika niva. | ena laget disku-
teras ofta IT, och tillampning i just deras situation efterfragades. | det andra laget tas
IT mer sallan upp, och tid att stanna och fa reflektera dver vart man ar pa vag efter-
fragades. Forklaringen tycks vara att bada 1T-pedagogerna pa skolan var med i det
forsta laget. Efter aterforing av resultat gjordes arbetslagen om.

Skola B redovisade relativt fa forestallningar om IT:s mojliga effekter samt vaga bilder
av projektet. Detta hade sin forklaring i att diskussioner som forts framst handlat om
att vi ska satsa pa data. Man hade inte sett sa mycket framat. Ledningen betraktade
IT som en odramatisk utveckling, men missar att manga larare inte gjorde det. IT-
gruppen uppfattades som stark och uppslukad av tekniken medan fragor om till vad
och varfor vi ska ha tekniken inte berorts.

Skola C hade en uttalad strategi fran lednings- och IT-grupp att borja i tekniken och
fa tillgang till manga datorer. Pedagogiken ska man ga éver till sen. Detta gjorde att
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skolan fick bra med datorer och i kombination med eldsjélar i IT-gruppen kom bra
igang. Nackdelen var att de pedagogiska diskussionerna saknades. Manga kunde
inte forestalla sig véardet och de som gatt datapedagogiska uthildning sag ingen
anledning (eller inget forum) att dela med sig av kunskapen.

| skola D fanns en stor misstro mot projektet. Kanslan av delaktighet var lag och
malen okanda. Pedagogiska diskussioner saknades. Inte ens IT-gruppen visste vad
projektet syftade till och malen var okanda aven for dem. Kunskapsnivan var allméant
lag. Detta skapade réadsla och kanslor av otillréacklighet. Resultatet blev en vi-och-
dom attityd dar skolférvaltningen och skolledningen fick kla skott for en satsning
som inte var deras, de dgde inte problemet. Uppgiften att genomfora det var nagon
annans.

Summering efter drygt ett ar

Nar projektet pagatt drygt ett ar fanns trots ett allmant lagt datorkunnande som
utgangspunkt manga exempel pa larare som borjat integrera IT i sin undervisning.
Manga arbetade aktivt for att hitta tillampningsmajligheter. Daremot fanns annu fa
tecken pa patagliga forandringar i arbetslagens arbete eller andra organisatoriska
forandringar.

De skolor som kommit l&ngst i IT-anvandning karaktériserades i hdgre grad av att de
forde maldiskussioner (malen var levande och styrande for arbetet), pedagogiska
diskussioner kring IT (vad ska just vi anvanda IT till) samt att lararna uppfattade att
arbetslaget hade en gemensam uppgift i att implementera IT-strategin dvs det var inte
enbart en uppgift for den enskilde lararen. Med andra ord hade de kommit langre i ett
mer kollektivt larande i arbetslagen.

Sammantaget tycks dock relativt lite energi ha agnats at vilka forandringar som I1T-
inférandet kommer att medféra. De gemensamma diskussioner som forts har framst
handlat om att anvdnda datorer, inte sa mycket om till vad och varfor.
Forestallningarna om vad IT kommer att medfora i framtiden ar ocksa relativt fattiga
pa innehdll. Mot bakgrund av den allméant laga datorkunskapen ar detta kanske inte
sa konstigt.

Under forsta aret var det utbyggnad av maskinparken och lararnas I1T-utbildningar
som dominerade bilden. Inte mycket kraft d&gnades i skolorna B, C och D at att skapa
levande diskussioner som framjar erfarenhetsutbyte och larande. Fran manga larares
sida i dessa skolor karaktériserats IT-stodet av osékerhet och tvivel, och skolorna av
svarigheten att utveckla ett konstruktivt arbete i arbetslagen kring sjalva
implementeringen. Lararna har individuellt reagerat pa, eller mot, ”pabudet” att alla
skall anvanda IT i undervisningen. I skola A fanns daremot en kommunikation mellan
deltagarna och tillfallen till reflektion som tyder pa ett mer kollektivt larande. Skolan
hade ocksa kommit langst i adoptionen av den nya tekniken.
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Breddstudien Il — Intervjuer hdsten 1998

Under fjarde kvartalet 1998, dvs knappt 2,5 ar efter intervjuerna i breddstudiens forsta
del, och knappt tre ar efter att projektet startades, besoktes ater samtliga 16 skolor.
Denna gang genomfordes intervjuer med rektor, IT-grupp och ett antal larare pa varje
skola. Dessutom samlades hela personalgruppen for en diskussion om vad elever,
larare och skolan som helhet vunnit eller férlorat pa 1T-satsningen. Resultaten gav en
bild av situationen efter tre ars IT-projekt, dvs nar den ursprungliga projekttiden gick
mot sitt slut.

Stor forandring i synen pa IT

Resultaten tyder pa att de flesta larare upplevt en oerhord forandring i synen pa IT

och hur den kan anvandas i skolan. FOrandringen &r naturligtvis storst for de l&rare

som hade ringa kunskaper om datorer nér projektet startade 1996.
”’Det har hant oerhért mycket for min del. Vid den forsta tréningen i datorer jag fick 1996 for
pilen hur som helst. Bara att koordinera det... att det var musen som forde pilen tog nog en
formiddag att forsta, till att jag idag kan anvanda datorn och har nytta av den. Innan 1996
kunde jag ingenting. Jag var helt borta, och trodde aldrig att jag skulle kunna lara mig nagot
heller. Idag ar det inga problem. Jag gar in och testar. Jag kommer s val ihag kanslan i
borjan. Plotsligt s stamde det. Det gick att styra den. Eleverna ar ju vana vid svarigheter pa
ett annat satt. Allt ar svart for dem i bérjan. En annan vill ju att det har maste fungera pa en

gang. Det ar nog bade jag och situationen som har férandrats under tre ar. Vi hade inte heller
sa manga datorer pa skolan 1996, och vi kunde inget.” (Lérare ak 5)

Samtidigt ar det slaende hur de flesta hanvisar till sin egen kunskapsutveckling nar
de beskriver vad som hant. For manga ar det som om en helt ny vérld har 6ppnat sig.
”Jag kunde ingenting innan och trodde att om jag gor fel sa skulle allt explodera. Det var
laskigt. Jag upplevde ett pressande tryck pa att anvénda datorer, men nu har jag upptackt

fordelarna och vill sjalv. Det har gatt sa otroligt snabbt och nu jobbar jag varje dag med
datorerna. Kunde inte fatta att detta skulle handa. Det ar en otrolig utveckling.” (Lérare ak 3)

Aven nar det galler hur datorerna anvands har en utveckling skett i de flesta skolor.
Manga menar att det ar en stor skillnad mot for nagra ar sedan. 1T anvands mer
pedagogiskt och lararna vet vad man vill pa ett annat satt. Anvandningen borjar
mogna och &r inte langre tillrattalagda Ovningar enbart for att anvénda datorn.

Samtidigt finns det vissa larare (d&ven om de nu ar relativt fa till antalet) som inte ar
lika positiva till satsningens genomforande och beskriver IT mer som nagot man
maste visa upp att man anvander. Larare med dalig IT-pedagogisk kompetens tar till
datorn for att eleverna vill det, det blir "gradde pa moset”. En av dessa larare
beskriver hur de uppfattat 1T-satsningen:
”Nar det startade hade vi inget inflytande. Ar nog en innegrej som fick kosta de dar
miljonerna. Man kande det som ett A- och B-lag. Dar A-laget var de som tyckte att det var
toppen och B-laget ténkte hur ska jag orka, hur ska jag kunna lara mig. Sa ar det nog inte
idag. Vi har accepterat att anvanda IT i viss man. Man har lagt lite for mycket vingar under

det, tycker jag. Det ar sa med alla projekt, det blir stirrigt en tid, sedan lagger det sig.”
(Speciallarare)

Lararna som framst undervisar arskurs 1 - 6 &ar generellt mest néjda med IT-
satsningen. De negativa kommentarerna kan framst erhallas bland hogstadielararna
(aven om detta inte alls galler alla hogstadieléarare). Pa flera hogstadier har manga
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larare inte kant sig delaktiga i hur projektet lagts upp och genomférts. Tydliga
misstankar om att projektet ar ett led i nedsk&rningarna av skolan framtrader.
Amneskunskapen ar viktig och datorn kan inte ersitta lararen, ar ett argument som
ofta framhalls. Det finns ocksa manga rykten och for-givet-tagna antaganden om vad
IT kan och inte kan bidra till. Exempelvis beréttas en likartad historia av larare vid tre
hogstadier, i samband med att jag fragar om nyttan med Internet. Den beréttas
ungefar sa har med vissa variationer: En elev i min klass skulle gora ett arbete dar
han hamtade information fran Internet. Nar han var klar fragade jag om han hade
last igenom det. Jo, det hade han. Det var bara det att uppsatsen var skriven pa
ryska [alt. spanska osv].”” Dessa historier eller myter, som berattas som om de var
sjalvupplevda, vandrar runt och ger naring at antaganden om IT. | det har fallet att
eleverna bara okritiskt kopierar fran Internet.

Omfattande datapedagogisk uthildning, men dalig spridning

Den datapedagogiska utbildningen har varit oerhort betydelsefull och en mycket stor
del av projektet. Forsta delen i kompetensutvecklingen var egen féardighetstraning for
alla larare i form av drop-in utbildning vid kommunens datacentrum. Over 600
personer genomforde totalt mer &n 15 000 timmar egen fardighetstréning. Vissa skolor
tog fasta pa projektets ledstjarna "alla” och inkluderade bespisningspersonal och
vaktmastare i denna utbildning. Detta hade ett viktigt symbolvarde, likasa dar
skolledningen tydligt uttryckt ett krav pa allas deltagande.

Den tyngsta utbildningsdelen &r en omfattande hdgskoleutbildning om 5 poang vid
institutionen for lararutbildning (ILU) vid Uppsala universitet. Denna beskrivs av
manga som en rejal skjuts i IT-anvandningen. Vid hostterminens slut 1998 hade éver
hélften av lararkaren (300 larare) gatt utbildningen. Aven om utbildningen var av
stort varde for de flesta, var tanken ocksa att deltagarna skulle fungera som
resurspersoner till sina kolleger. Sa har sakert skett informellt, men séallan organiserat.
Alla har inte visat sina projekt pa den egen skola eller fatt beratta om vad de lart. De
har séllan fatt nagon speciell roll nar de kommit tillbaka efter utbildningen. Endast en
skola har samlat de som gatt utbildningen i ett IT-rad for fortsatt utbyte av
erfarenheter. Flera rektorer &r missndjda med att de inte foljt upp
utbildningseffekterna battre eller mer tagit tillvara deltagarnas kunskap. En rektor
uttrycker det pa féljande satt:

Vi har inte lyckats bygga upp nagon struktur for att halla igang de som gatt utbildningen. De

har malts ner av vardagens krav nar de kom tillbaka. 1T-gruppen har heller inte varit det
samlade forum dar de kunnat fortsatta att utbyta tankar.”

Overhuvudtaget har spridningen av erfarenheter mellan larare i en och samma skola
varit dalig. IT varit framst varit en fraga for den enskilde lararen. Det &r inte sarskilt
vanligt att larare vet hur kolleger anvénder datorn i undervisningen. Om
kunskapsspridningen inom skolorna varit dalig har den mellan skolorna varit
obefintlig. Vad larare pa andra skolor i kommunen gér med IT har fa kannedom om.

Fran IT-salar till klassrummen

En markant forandring sedan 1996 ar 6kningen av datorer. Fran borjan av 1996 till
sommaren 1999 har antalet datorer tkat avsevart, och de flesta skolorna har natt
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malet om 5 elever per dator. Samtliga 1ag- och mellanstadieskolor har datorerna
placerade i eller i ndra anslutning till klassrummen. Pa hogstadierna finns oftast en
dator per klassrum eller i mindre grupprum, samt i ett fall en storre datorsal som ett
komplement. Endast ett hogstadium har inga datorer i klassrummen, utan istéllet en
datorsal. Trots fordelar med datorsalar ar det tydligt hur de larare som har inga eller
hogst en dator i klassrummet haft svart att skapa en integrerad I1T-anvandning. Det
blir praktiskt svart att ha vissa elever i datorsalen och viss kvar i klassrummet. Datorn
blir inget spontant och naturligt hjalpmedel da salarna maste bokas i forvag.

Vad IT har betytt for eleverna, lararna och skolan i stort

Samtliga personalgrupper vid kommunens skolor har i utvarderingen jobbat med
grupparbeten kring vad elever, larare och skolan i stort vunnit respektive forlorat pa
IT-satsningen. Lararnas vanligaste uppfattningar om detta framgar nedan. Néar det
géller inlarningseffekter, dvs om eleverna lart mer/snabbare/béattre &r tveksamheten
stor. Ingen grupp for fram detta som en séker erfarenhet kring vad eleverna vunnit.

Tabell 2. Lararnas vanligaste uppfattning av vad eleverna vunnit resp forlorat pa IT-satsningen.

Vad har eleverna vunnit Vad har eleverna forlorat

1 Kunskap om datorer 1 Resurser till annat

1 Battre forberedda for yrkeslivet 1 Tid till annat

1 Okad kontakt med omvérlden och andra 1 Oro i klassrummet kring datorerna och
sprak frustration dver tekniskt krangel

1 Elevens roll i undervisningen forandrats, 1 Den personliga stilen gatt férlorad och
eleverna l&r vuxna och handleder varandra samre handstil

1 Snabb feed-back pa sina prestationer 1 Drunknar i all information, svart sortera

1 Stimulans/motivation genom lustfyllt 1 Datorn blir enda informationskallan
arbete
Snygga arbeten 1 Eleverna kor fast och behover hjalp

Individuell u-visning och arbete i egen takt | 1 Minskad fysisk aktivitet
Tillgang till rik och aktuell information

S

Variation och omvaxling, speciellt vid
’ndtningsévningar”

1 Stérkt sjalvfortroende, speciellt svaga
elever och elever med “sarskilda behov”.

Lararna har utan tvekan paverkats stort av teknikens inférande. Vilka férandringar de
sjalva framst framhaller framgar nedan. Daremot ar lararnas uppfattningen att skolans
verksamhet pa ett organisatoriskt plan inte paverkats namnvart av IT-satsningen.
Vissa framhaller att skolan fatt ett bra anseende och att lararna nu kan hanga med i
vad som hé&nder utanfor skolan.
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Tabell 3. Lararnas vanligaste uppfattningar om hur IT-satsningen paverkat
larararbetet.

Positiv forandring Negativ forandring
1 Variation i arbetet och nya pedagogiska 1 Okad stress och frustration (teknikstrul,
mojligheter - vidgat vyerna arbetet vid datorn tar tid, tid att lara sig)
1 Underlattat det administrativa arbetet 1 Svart hantera kallkritiken
1 Lararna i fas med arbetslivet 1 Splittrat arbete (springa mellan rummen)
1 Tillgang till datorer och dkat kompetens 1 Kaénsla av otillracklighet
1 Kan nu skapa snyggt undervisnings- 1 Dalig spridning av erfarenheter och

material kunskap
1 Ny / mer tillgang till material och fakta
1 Fatt ett nytt redskap i arbetet
1 Okad kommunikation med omvérlden

IT som medel, mal eller ndgot for enstaka entusiaster

| grova drag kan kommunens skolor inordnas i tre grupper med avseende pa IT-
anvandningen: De som har fokus pa IT som medel, de som till stor del annu ser IT
som mal och de som inte har utvecklat ndgon allman IT-kultur pa skolan.

IT som medel

Den forsta gruppen skolor karaktariseras av att IT ar ett medel for att na andra mal.
Kompetensen ar allmant hog och de har hittat bra tillampningsomraden och kan
anvanda IT som lésningen pa vissa specifika problem. I denna grupp aterfinns fyra
lag- och mellanstadieskolor samt Komvux. De skolor som i breddstudiens forsta del
lag langt framme och hade fokus pa pedagogiken finns val representerade i denna
grupp. Skolorna och IT-satsningen karaktariseras av de flesta av foljande punkter:

Aktiva eldsjalar som varit drivande i projektet.

Aterkommande interna utbildningar eller konferenser dér lararna lar varandra.
Gemensamma redovisningar av projekt eller erfarenheter fran utbildning.

Rektor engagerad i IT redan innan projektet. Skolan tidig med att skaffa datorer.
Anvéndning av alla krdvs genom gemensamt material eller information via intranet.
Kontinuerlig dialog om IT eller staende punkt vid lagtraffar eller méten.

Utarbetad strategi utdver vad som sagts centralt, férankrad hos personalen.
Arbetar mycket i projekt eller teman.

Fungerande arbetslag som samarbetar i undervisningen.

N = T N S N N T

Lararna pa dessa skolor upplever mest positiva effekter av IT. Anvandningen ar
avdramatiserad och lararna ser inget behov av att anvanda datorerna sa mycket som
mojligt. Datorerna fungerar bra i vissa situationer, men inte i alla. Ett intervjucitat far
exemplifiera denna grupp:

’Jag ser idag datorn som ett hjalpmedel t ex ndr man ska intensivtrana vissa saker. |
ordbehand-ling vet jag hur vi ska utnyttja datorn. | andra fall passar den inte alls. Det ar
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viktigt att alla larare ar med. Om nagon larare inte vill tar ndgon annan 6ver vilket skapar ett
tryck fran eleverna nar de kommer tillbaka till 1araren av att fa fortsatta....Det har varit mycket
diskussioner och inspiration pa skolan. Vi har haft mycket internutbildning och de som gatt
datakursen redovisar sina projekt pa personalmétena.... IT-ansvariga ar malmedvetna och
talar om vad som forvantas. Alla maste ju kunna, for vi far den mesta informationen genom
datorn.”

IT som mal

Aven i denna grupp skolor finns nu manga som inhamtat en betydande kompetens.
Datorerna anvands i undervisningen, men for manga ar annu IT ett mal i sig, dvs IT
ska anvandas dven om man inte riktigt funnit vilka problem det &r losningen pa. 1T-
anvandningen ar mycket upp till varje enskild larare och kompetensen &r individrela-
terad. Skolorna karaktéariseras av de flesta av nedanstaende punkter.

1 Aktiva eldsjalar som ar drivande i projektet.
1 Interna utbildningar har férekommit.

1 Strategin for att na malen bygger framst pa vad som sagts central om utbildning,
handlingsplaner och antal datorer, eller sa ar den okand av personalen.

1 Fa gemensamma redovisningar av projekt eller utbildning.

1 Spridningen av erfarenheter &r inte organiserad, nagot forum for det finns inte
naturligt. Tidsbrist &r frdmsta anledningen.

1 Arbetslag finns, men inget allmant samarbete i undervisningen.
1 E-post eller intranet anvands inte for intern kommunikation och information.

| denna grupp finns resterande fem lag- och mellanstadieskolor samt tre av de fyra
hogstadieskolorna. Framst skiljer sig dessa fran gruppen ovan genom att
erfarenhetsutbytet saknas da tiden for diskussion inte anses racka till, samt att
samarbetet i undervisningen ar mindre utvecklat. F6ljande citat fran en larare far
exemplifiera gruppen:
’Man blir standigt paminna om att man ska anvanda datorer, men vi har inte haft sa mycket
diskussioner om varfor och till vad. Arbetslagen har inte varit nagot forum for IT-fragorna och
det finns olika syn bland personalen om datorer.... | IT-gruppen finns duktiga och aktiva

personer. Man kan ga till dem med fragor och ibland tar vi upp IT pa konferensen som vi har
en gang i manaden....och vi matas mycket med att vi maste.”

IT som nagot for enskilda entusiaster

| den sista gruppen finns frdmst en av hogstadieskolorna som énnu ar kvar i teknik-
och kompetensuppbyggnad. Det finns fa eldsjalar och manga larare ar direkt
avvisande. Undervisningen ar mycket klassbunden och arbetslagen har inte hittat
sina former. Erfarenhetsutbytet kring IT férekommer inte organiserat och strategin ar
oklar eller okénd bland lararna. Citat fran en larare i IT-gruppen pa denna skola far
exemplifiera:
Vi har mest diskuterat regler och praktiska arrangemang kring datorerna i IT-gruppen. Det
har varit mycket om kablar. Det har varit valdigt lite av pedagogiska diskussioner. Aven pa
IT-gruppen har det varit mest tekniskt prat.... Datakurserna har skapat kunskap for individen,
inte for skolan. Spridningen av kunskaper har varit nastan obefintlig. Det har efterfragats
men... Det ar tiden som hindrar. Mycket annat ska hinnas med.... Nagon egentlig strategi har

vi inte haft. Entusiasmen for IT ar individuell. Det &r sa pa den har skolan att vissa har tagit
det till sig. Det &r mindre av att vi som grupp har féréandrat oss.”

- 276 -



Med datorn som motor
Skolutveckling och IT i Enképings kommun

Musik- och dansskolan ingar inte i det egentliga IT-projektet da de har speciella
forhallanden. Lararna jobbar mycket enskilt som instrumentallarare och ar storre
delen av sin tid utspridda pa de dvriga skolorna. Trots detta har skolan forsokt att ta
del av IT-satsningen bl a genom att flera larare gatt datakursen. Forst nu har darfor
intresset for IT borjat vakna pa allvar, och det borjar det bli moget att tala om IT i
undervisningen for instumentallararna i allmanhet, och inte enbart for enskilda
entusiaster.

De kvantitativa malen blev styrande

Allmant har kraven och styrningen i projektet fran skolférvaltningen uppfattats som
positiv. Om inte de starka kraven funnits hade skolan inte kommit sa langt som man
gjort, menar manga. Framst &r det dock larare som ingatt i IT-grupper som funderat
over malen i samband med att de dversatts till lokala handlingsplaner. Nér rektorerna
talar om att de kommit langt i relation till malen ar det framst de kvantitativa malen om
antal datorer och utbildade larare som avses. De kvantitativa dimensioneringsmalen
ges tyngd i svaren. Fa tar upp inriktningsmalen, dvs malen om vad man vill
astadkomma med IT-satsningen. | det sammanhanget blir IT ett mal i sig. Merparten
av rektorerna svarar med att ange siffror och antal nar vi fragar om malen.

Vi klarar nog inte riktigt malen om 5 elever per dator.”

’Malen har varit styrande for oss. Vi klarade det ej tidigare men nu har vi fatt
investeringspengar att kopa datorer for och klarar malen for 1998.”

Nar det galler elevdatorer ligger vi hyfsat till, men vad galler larardatorer ligger vi lite under.

Tidigt i projektet var malen mest kanda och diskuterade i skolor som kommit langt i
IT-anvandningen. Generellt star sig denna bild, men enbart nagra skolor har verkligen
haft inriktningsmalen levande under projektet. Larare som ingatt i skolans IT-grupp
menar ofta att malen varit styrande, men ovriga larare har mer sallan de konkreta
malen klara for sig. Lararna vet att de finns, har sett dem nagon gang, men kan ej
paminna sig vad som star skrivet.

Enbart det faktum att man utarbetat och spritt information om mal och
handlingsplaner betyder inte automatiskt att méanniskor borjar arbeta enligt dem.
Avgorande &r hur de uppfattas och vad de betyder for utférandet av arbetet.
Uppfattningen om den egna uppgiften i projektet &r ofta vag. Den uppgift som
framtrader for att nd malen anges i vaga allméanna termer som t ex att borja anvanda IT
i undervisningen, fa eleverna att anvanda datorer etc.

For att strategier och planer verkligen skall leda till ett nytt satt att arbeta, ett nytt satt
att forsta sitt arbete, behovs diskussioner och reflektion éver vad de betyder. Sa har
skett pa skolor som kommit langt, men dar diskussioner om malen saknats har inte
mal och handlingsplaner betytt nagot for IT-anvandningen.
”Nar det galler handlingsplanen finns det s& mycket planer i Enkdpings kommun. Men jag
tycker att det &r knepigt. De maste ju ha en verklighetsanknytning och de kan bli sa luftiga.

Det kan bli ett ytterligare papper som ligger dar och som man garvar at i efterhand. Hos 0ss
har den inte haft nagon storre betydelse an.” (Larare hogstadiet)
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Rektorernas insatser speciellt viktiga innan projektet

Skolledningens betydelse for IT-projektet har ofta betonats. Samtliga rektorer
framhaller sjdlva hur viktigt projektet ar, antingen utifran en egen évertygelse om att
datorer behdvs i skolan eller utifran att man ar en lojal tjansteman som ska uppfylla
de mal skolstyrelsen satt upp. Samtidigt har detta varit en svar uppgift.
Datakunskapen har allméant varit 1ag och kunskapen om IT som ett pedagogiskt
verktyg ringa. Fa har gatt nagon datorutbildning och de flesta ar sjélvlarda.

”Det jag kan har jag lart mig sjalv, men jag kan inte s& mycket. Har inte tid att lara mig. Men

man borde ju kunna lite mer om de pedagogiska aspekterna av IT. Som rektor borde man ha
sett fordelarna for att kunna driva utvecklingen inom IT-omradet.”

”Datorn ar en bra skrivmaskin, jag behover den inte till annat. Det racker foér mig.”

Jag kunde knappast nagot sjélv i borjan. Har fatt prova mig fram. Vi borde ocksa ha fatt
utbildning innan s& att man som rektor kunde ha lett satsningen. Det &ar svart att se potentialen
i och med att man kan sa lite sjalv.”

Samtidigt har denna brist pa kunskap inte upplevts som nagot problem av de flesta
rektorer. Rektorn ar ledare for pedagogerna menar vissa, andra sager att de pedago-
giska aspekterna kan delegeras. Faktum kvarstar dock att skolledarna sallan verkat
som nagra pedagogiska ledare for IT-satsningen. For nagra har detta varit ett
problem.

Jag tycker att det har varit oerhort svart. Det ar ju ett mal och jag ar lojal mot malen. Alltsa

maste jag fora strategin att vi skall ha in mer datorer i skolan och jag har ocksa sett till att det

blivit sa. Hade jag haft goda kunskaper, varit data-freak, sa tror jag att det hade varit

enklare.”
Svarigheten bestar framst i att fatta beslut om sadant som man inte har kunskap om
eller underlag for, och att man darfor inte kan argumentera for vissa lésningar. Hur
har rektorerna da 16st detta? Jo, I6sningen &r att forlita sig pa en kunnig IT-grupp. Sin
egen uppgift har rektorerna mer sett som att skapa ekonomiskt utrymme for datorer
och utbildning, samt motivera och stddja drivande krafter. Det pedagogiska kring IT
ar inte deras bord.

’Har varit radd for den tekniska aspekten, men haft folk runt omkring mig som stéttat. IT-

gruppen har varit den drivande kraften. Man far helt forlita sig pa dem.”

Jag har forlitat mig valdigt mycket pa personerna i data-gruppen. Hade jag inte haft den
eminenta gruppen hade vi inte varit dar vi ar idag. Det drivs egentligen av de har
eldsjalarna.”

Vi har nagra riktiga eldsjalar pa skolan. Det ar klart att jag sett till att vi samlats kring vissa
dokument, att utbildning kommit till stand och sana saker. Men det ar de har personerna som
kan som gor att det gar. Det vore forédande utan dom.”

Finns det da nagra skillnader mellan rektorernas agerande som formella ledare for 1T-
projektet. Eftersom vi inte haft mojlighet att studera deras beteende mer ingaende ar
detta svart att uttala sig om. De har gjort vad som forvéantats av dem, varit positiva,
bildat I1T-grupper, skapat lokala handlingsplaner, latit folk ga pa utbildning osv.
Skolorna har féljt den strategi som gallt for kommunen i stort. Inom denna ram kan
vissa skillnader noteras, bl a om man regelmassigt tar upp IT pa utvecklingssamtal
och om man kraver att alla skall anvanda IT i sin undervisning. Detta ar nagra inslag i
de skolor som kommit l&ngst men dr inte i sig tillrackligt for att forklara skillnader
mellan skolorna. En stor skillnaden ligger i hur kunnig och drivande IT-gruppen varit,
men framforallt hur forankrat och synligt deras arbete varit hos évrig personal.
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Rektorernas agerande har betydelse i hela projektet, men speciellt tycks deras
insatser vara viktiga fore projektet, i forberedelsefasen. | skolor dar rektorn varit
drivande, satsat pa IT och prioriterat resurser till inkop av datorer, redan langt innan
projektet har detta haft en stor betydelse. Tidigt i projektet fanns ocksa en skiljelinje
kring hur lararna uppfattade ledningens agerande i projektet. | de skolor som inte
gjort sa stora framsteg menade lararna att rektorn framst arbetat med att skaffa fram
pengar till datorer, medan skolor som kommit langre pekade pa han/hon hade mer
entusiasmerande och motiverande uppgifter. Detta &ar ett utslag av ett
forberedelsearbete som startat pa eget initiativ langt innan projektet drog igang.

Eftersom IT-satsningen ar en av de storsta satsningar som gjorts pa skolan har skol-
ledarna ett stort ansvar som de sitter ganska ensamma med. Det har t ex inte varit
mycket utbyte mellan rektorerna kring hur de agerat i satsningen. Nagra fa rektorer
traffas regelbundet, och dér kan IT vara en fraga. De allra flesta har dock foga insikter
I hur andra rektorer hanterat projektet.

”Jag vet inte mycket om hur andra skolledare jobbar med IT-satsningen — alla gor val som

jag?

Vet inte inget om hur andra rektorer gor for att infora IT. Vi talar inte om IT nér vi tréffas.”

’Har knappast ndgon kontakt med andra skolor. Det har sagts att vi ska ha natverk, men det
drunknar i annat.”

Vidare menar de flesta skolledarna att datorer i skolan passar in i det nya arbetssattet
men har inte varit den drivande kraften for detta.
”Det ar inte IT som har féréandrat skolan, utan de férandrade betingelserna har gjort
inforandet av datorer lattare. Man har tvingats att arbeta pa ett annat satt av ekonomiska skal
och storre klasser. Det nya sattet sager att barnen kan arbeta i olika takt och gdra olika saker.
Eleverna gor egna arbeten. Har passar datorn in, men det ar inte datorn som har skapat

arbetssattet.
(Skolledare)

Sammanfattningsvis har rektorernas agerande betydelse for I1T-utvecklingen, men
speciellt viktiga har de varit i projektets forberedelse- eller forankringsfas.
Skolledarens eget intresse och ekonomiska prioritering av datorer till skolan innan
projektet har varit betydelsefullt. Nar projektet val ar igang kan skolans framgang i att
tillampa IT till stor del hanforas till turen att ha, eller formagan att fanga upp och
motivera, andra larare att vara motorer for satsningen. Under projektet &r det andra
personer som varit betydligt mer avgérande for 1T-utvecklingen, och som i realiteten
varit ledare for IT-satsningen. Darmed tycks rektors betydelse for IT-anvdndningen
ligger framst i att ha varit tidigt ute och gjort ett bra forberedelsearbete innan
satsningen startade.
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Fordjupningsstudien Il — Intervjuer varen 1999

Nastan 3,5 ar efter projektets start, dvs mot slutet av varterminen 1999, besoktes ater
de fyra grundskolorna i fordjupningsstudien (se sid 10). Denna gang intervjuades
rektor samt nio larare vid respektive skola, samt vid de tva hogstadieskolorna aven
ett antal elever. Syftet var att skapa en djupare forstaelse av vilka hinder och
mojligheter som uppstar i sjalva implementeringen av informationsteknik i skolan. De
fyra valda skolorna utgor saledes exempel som vi kan dra lardom av infor nya eller
fortsatta skolutvecklingssatsningar. Féljande avsnitt diskuterar nagra faktorer som
framstar som speciellt viktiga i arbetet med att infora ny teknik i skolan.

Att kunna hantera datorer ar ett viktigt motiv

Varfor ska datorer anvandas i skolan? Vad ar det lararna hanvisar till nar de sdger att
det ar viktigt? Tva huvudargument blir tydliga. Vanligast &r att IT finns i samhallet
och darfor maste eleverna kunna hantera en dator nar de kommer ut i arbetslivet.
Tron pa IT ar stark och kunskap om IT blir en forutsattning for att fa bra arbete
framover. Denna syn pa datorer ar framtradande pa alla fyra skolorna men speciellt
tydlig och gemensam pa skola A och C. Detta stammer ocksa med vad lararna
uppfattat som sin framsta uppgift i projektet, vad som forvantats av dem. Vanligaste
svaret &r att lara eleverna att behdrska datorn och sjalv veta vad datorn kan
anvéandas till.

”Det viktiga &r att vi lar eleverna att beharska programmen sa att de inte ar frammande infor

att sitta vid en dator. Ungar idag kommer inte undan. Eftersom hela samhéllet kommer att bli

datoriserat kommer vi inte ifran det. Skolan maste ju undervisa om datorer. De som inte kan
blir en grupp som blir utslagna.” (Léarare skola A)

Vi maste fa barnen att hantera datorer, kunna grunderna och veta vad man kan anvanda en
dator till. For idag maste man alltsa beharska en dator for att komma ut i livet. Jag tror inte
att man kommer nagonstans alls om man inte har nagon datorvana. Kan man datorer ar
man nog eftertraktad pa arbetsmarknaden.”(Lé&rare skola C)

| vriga tva skolor (B och D) &r inte denna dvertygelse om teknikens betydelse lika
utbredd. Snarare finns rdoster om att datorer inte determinerar elevens framtid. Det
man behdver kan laras efter hand, resonerar manga. Den egna uppgiften i projektet
blir ddrmed vagare och mer otydlig, t ex ”min uppgift i projektet som larare &r bara att
borja anvénda datorer”.

Det andra motivet &r skolans minskade resurser och storre klasser. Argumentet for att
anvanda IT ar att det &r ett satt att hantera den nya anstrangda skolsituationen, och
framfors framst av larare pa hogre arskurser. Pa lagre arskurser betonas istallet att
effektiv anvandning av datorer egentligen kréaver mer personal.
”Sedan fem ar tillbaka ar vi 10 farre larare men 100 fler elever. Vi hade inte klarat att jobba
som férut. Spannvidden mellan eleverna ar enorm. Datorerna har gjort det lattare att klara av
det har trycket. Med Internet och datorer kan jag klara av att fa inte fler, men lika manga, till
godkant betyg da de kan jobba i egen takt. Férandringen var tvungen att komma &nda, men
datorn blir ett redskap for att éverhuvudtaget klara den anstréangda situationen.”
(Spraklarare)
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Dessa tva fokus — att lara hur man anvéander datorer eller att lara med eller av datorer
— kréaver delvis olika kompetens fran lararen. Det ar en skillnad som inte alltid blir s&
tydlig i diskussionen om IT i skolan.

IT &ar ett hjalpmedel... bland andra

Vad &r da datorer och IT for nagot for lararna? Det vanligaste svaret ar att datorn
uppfattas som ett hjalpmedel eller ett redskap, med tillagget, bland andra. Nagra
jamfor med en penna i svenskan eller en hyvel i traslojden. Det &r nagot som
motiverar och gor det roligare. Lararna pekar pa att de har tillgang till ett modernt
hjalpmedel. Det ar inget undermedel, utan ett ytterligare redskap att ta till. Av de fyra
skolorna vi fordjupat oss i har kanske skola A fradmst integrerat IT i sin undervisning.
Har har anvandningen avdramatiserats och lararna resonerar ungefar sa har:
”Det ar ett hjalpmedel bland andra. Man kan inte utesluta varken det ena eller det andra.
Vissa saker underlattar att gora pa datorn, andra saker ar béttre att géra pa annat satt. Det
ska inga naturligt i de delar man jobbar med. Jag anvander det om jag kanner att det
underlattar for mig i mitt arbete. Eleverna kan soka fakta, och dar ar det jattebra. Jag kan 6va
nagot som blir trist med bara papper och penna. Ofta har vi bade och. Man maste hitta vagar

som ar lustfyllda. Vissa barn tycker att det ar jattejobbigt att skriva for hand men kan gora fina
saker pa datorn.” (Larare skola A)

For de andra skolorna &r det ett integrerat hjalpmedel for vissa larare men inte for alla.
Kontrasten mot skola A &r speciellt stor i skola D som, &ven om det finns vissa entu-
siastiska anvandare, inte lyckats integrera IT i undervisningen pa ett mer generellt
satt. Sa har beskriver en IT-ansvarig situationen latt desillusionerat:
Jag far ingen respons. De har lagt av. Eleverna far val anvanda datorer nar de skall skriva
ut, sager dom. Men man genomfdr inte ndgon undervisning med hjalp av datorer. Sa
personalen har blivit utbildade, men det har inte hant sa mycket mer. Och det sager de ocks3,
de sticker inte under stol med det, att det gar bra utan datorer. Vi ska inte ha sa mycket
datorer, sager dom. Nu kommer det ju ocksa en och annan undersokning som sager det, och

da hakar man pa.
(Larare skola D)

Hogstadieeleverna pa skola D bekréaftar denna bild. IT anvéands vid enstaka tillfallen i
undervisningen for utskrifter och sokning av information, men framst vid elevens val
av data. Ater bekréftas att datorer enbart i datorsalar hammar anvandningen. For de
intervjuade eleverna pa skola D &r datorn en skrivmaskin, men kanske framst en
leksak som anvands for Internet, spel och Hot-mail. Utan datorer skulle det inte bli sa
stor skillnad i skolan, menar eleverna. Mojligen att man da enbart skulle fa skriva for
hand.

Organisatoriska strukturer som stodjer I T-anvandning

For att en skolutvecklingssatsning ska lyckas behdvs nagon form av strukturer i
organisationen som stodjer den. Nagra exempel pa sadana strukturer ar forum for
diskussion och erfarenhetsutbyte, IT-pedagogiska stédpersoner, datavardar och
faddrar bland eleverna osv. Nagra sadana stodstrukturer som varit patagligt viktiga
beskrivs nedan.
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Gemensamma dokument

Att ha gemensamma mappar och information i nagon form av internt néatverk har visat
sig vara en av de viktigaste insatserna for att “tvinga” fram en daglig och allmén
datoranvandning bland lararna. Skola A &r ett patagligt bevis for att detta fatt alla att
anvénda datorn regelbundet samtidigt som det underlattat arbetet.

Vi har nastan hela organisationen liggande pa datorn. Alla protokoll och den mesta
informationen finns via datorn. | och med att alla larare traffar nastan alla barn ska alla vid
utvecklingssamtal komma med information till den som haller samtalet. Darfor har vi en fil for
varje elever dar alla larare skriver in sitt omddme. Det ar fantastiskt bra. Nar man har
utvecklingssamtal plockar man bara fram den. Dar star allt om eleven.”

Vi skriver in allt gemensamt pa datorn. Da blir vi tvungna att allihop ga in dar och leta. Vi &ar
tvungna och det ar en hjalp. Om nagon inte vill lara sig att anvanda datorn sa tror jag nog
att vi skulle tvinga in den déar. Ingen skulle sta och kopiera papper extra for en person.”

Aven i skola C anvands det interna natet, men annu mest for information. | skola B

har rektor forst under varterminen 1999 borjat ge information via natet. Da stalls vissa

larare infor problemet att det inte funnits nagon press pa att anvanda datorn tidigare.
’Rektor har just borjat med att ge information via natet. Hon har ett par ganger sagt att det

finns information, fast jag har inte hittat det. Jag maste fa veta vart man ska leta nagonstans.
Nu maste jag ju borja lara mig. Nagon maste tala om hur man ska géra.” (Léarare skola B)

Skola D har inte alls anvant sig av méjligheten att dela information eller material via
datornatet. Har finns ocksa flest larare som knappast alls anvéander sig av datorer.

Datoranvandning i arbetsschemat

Ett bra satt att fa alla elever och larare att anvanda IT ar att lagga in det i de
arbetsscheman som finns, atminstone pa lag- och mellanstadiet. Det blir en
organisatorisk stodstruktur for datoranvandningen. Ater tar vi skola A som exempel.

”Anvéandningen blir automatiskt genom de arbetsscheman vi har. Vi har lagt in
datoranvandningen i arbetsschemat i bade svenska och matte. Det har vi gjort for att fa en
enhetlig undervisning pa den héar skolan. Da ingar datorn som en naturlig del i elevens
vardag. Arbetsschemat tacker in de mal vi satt upp for IT. Varken elever eller personal kommer
undan. Eftersom vi har varandras barn skulle vi upptacka snabbt om nagon larare inte
anvanda datorn, men da ar jag séker pa att IT-ansvariga och aven skolledningen skulle ga in
dar snabbt och stotta.”

(Lérare skola A)

| 6vriga skolor finns inget sadant gemensamt arbetsschema. Enstaka larare kan ha
lagt in datoranvandning pa schemat for sin klass. Ett exempel fran skola B visar hur
avsaknaden av gemensamt arbete h&mmar spridningen av kunskap och bra idéer:

”Jag har arbetsschema i svenska. Det har jag arbetat fram sjalv och det har med att ha datorn
med ar nytt for i ar. Jag fick idén nar du [intervjuaren] var har senast och vi pratade om IT.
Da var det en kollega vars barn gar pa en annan skola som sa att de dar hade
datoranvéandning pa arbetsschemat i svenska. Det tyckte jag var sa bra och tankte att sa skulle
jag ha det ocksa. Jag vet inte om det &r nagon av mina kolleger som gor sa. Vi har sa sallan
sadana diskussioner.”

(Larare skola B)
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Elever som mentorer

Aven om det ar tveksamt att betrakta kunniga elever som en organisatorisk
stodstruktur ar det anda vart att lyfta upp den aspekten. Faddrar och datavérdar
bland eleverna finns pa skola A och har funnits pa skola B, men den skola som drivit
datavardskapet langst ar skola C. Har har den IT-ansvarige lararen utbildning for tva
pojkar och tva flickor fran varje klass fran arskurs fyra. En lektion i veckan for halva
styrkan at gangen far utbildning under terminen och manga elever har blivit mycket
duktiga. Tanken &r att dessa elever ska verka som stod till 1arare och andra elever i
sin klass. Den IT-ansvarige har sjalv stor hjalp av dessa elever:
”Nu t ex pajade en dator nere i datorsalen och jag skulle tréaffa dig. Sa jag bad Nicklas i 6:an
att ga dit och kolla strommen och annat. Det fixar han. De kan fixa skrivare och drivrutiner.
Johan har gjort eget skript for Netscape sa att folk inte kan andra i det. Han &r helt suveran. Vi
har sex elever fran arskurs 6 till 9 som har full tillatelse att ga in i systemet och kan om lararen

vill lagga ut hemsidor eller information géra det. De har mer tillatelse &n lararna.” (IT-
ansvarig skola C)

Datavardarna i 6:an eller 7:an & mycket mogna i sitt resonerande kring IT. De har stor
kunskap och manga idéer om vad man kan anvanda IT till i skolan. De riktar kritik mot
lararna i tva avseenden. Forst i att vissa larare Overvarderar IT. Variationen ar det
viktiga och vissa larare anvander datorn for mycket. Ibland ar det battre att fa skriva
for hand eller soka i bocker. De menar ocksa att lararna som varit pa datapedagogisk
kurs lart sig ett specifikt program t ex Power Point, och tror da att allt kan goras i detta
program. Antagligen for att de inte kan Word eller Excel, menar eleverna. For dessa
datorvana elever uppfattas arbetet i skolan ibland som konstigt och som
dubbelarbete. Exempelvis att ibland forst skriva for hand och sedan pa datorn ar
nagot man inte gor hemma eller i ett riktigt arbete. Att vara datavérd ar en méjlighet
som ocksa har avigsidor. Bland annat far de sta ut med att bli kallad data-nord.
”Att vara data-vard har gett oss en mojlighet. Vi har fatt s& mycket som vi kommer att ha nytta
av. Men det ar en borda ocksa for vi missar lektionstid. Det ar ocksa jobbigt att aldre elever
inte bryr sig om vad vi sager och inte heller larare. De sédger inget nar andra retar oss eller
sager emot oss. Ibland kénns det att man inte gjort nagot skolarbete under dagen utan bara
hjalp andra. Man far jobba hemma. Det positiva ar att vi blivit sakrare och fatt mer
sjalvfértroende. Nu behéver man inte kédnna att man &ar en stor idiot som inte fattar
nagonting.”
(Datavard arskurs 6)

Lar sig eleverna mer?

Fa larare kan eller vill peka pa direkta inlarningseffekter av IT. Datorerna motiverar

eleverna och varierar undervisningen, men det ar svart att uttala sig om eventuella

inlarningseffekter. De flesta lararna menar att datorerna gett ett nytt material och nya

pedagogiska mojligheter som indirekt pa sikt kan ha betydelse for elevernas larande.
”Jag vet inte om eleverna lar sig béattre. Det blir en modern undervisning. Datorn motiverar,
men jag borjar komma bort fran den forsta fortjusningen. Den har blivit en naturligt del.

Eleverna gar till datorn precis som de gar till faktaboken. Ibland ar boken béttre.”” (Larare
skola A)

”Om eleverna kunskapsmassigt lar sig mer ar en svar fraga. Det vet jag inte. Det ar val sa att
det kan bli mer varierat och kanske lite roligare.” (Larare skola B)

Har eleverna blivit battre pa datorer? Ja, det har dom svarar jag! Behovs det da i framtiden
for att fa ett jobb? Férmodligen. Méarker vi att eleverna kan mer an for fem ar sedan? Nej,

- 283 -



Med datorn som motor
Skolutveckling och IT i Enképings kommun

sager jag!

(Léarare skola C)
Jag tror dock inte att de i lagre arskurserna kan basfardigheterna battre for att datorn har
kommit in. Det ar klart att for vissa som tranar matte med traningsprogram kan det vara en
hjalp, men egentligen &r det samma sak som en traningsbok. Ibland har jag en kansla av jag
tycker det ar roligare &an eleverna.” (Lé&rare skola C)

Aven om de flesta menar att vi far véanta och se om nagra ar, finns det larare som ser
inlarningseffekter pa vissa moment:
”Det &r ett hjalpmedel som ger variation, men de lar sig ocksa. Jag har aldrig lyckats fa
eleverna att t ex skriva ett substantiv pa S i singular i bestamd form, och de prickar in dem pa
nolltid. Det har jag aldrig lyckats sa bra med tidigare. Aldrig heller att i en text snabbt kdnna

igen verb. Det gor de nu tack vare att de suttit vid datorerna och 6vat detta.” (L&rare skola
B)

Erfarenhetsutbytet fortfarande daligt utvecklat

Vid fordjupningsstudiens forsta fas efter ett ars arbete konstaterades att IT
uppfattades som en uppgift for den enskilde lararen och inte sa mycket varit en
uppgift att 16sa gemensamt i arbetslagen. Fragan ar nu hur detta ser ut i slutet av
projektet?

Fortfarande sker relativt lite gemensamt arbete kring IT pa skolorna B, C och D. IT blir
en fraga for den enskilde lararen och larandet blir framst individuellt. De som gatt den
datapedagogiska utbildningen har sallan fatt nagon speciell roll, och inte heller
sarskilt ofta visat for kollegerna vad de gjort pa utbildningen. Arbetslagen é&r inte
heller nu nagot framtradande forum for att dela kunskap och erfarenheter kring IT.
Ofta har lararna mycket lite kunskap om vad kollegerna gér med datorerna.

”Nar det galler datorerna gor vi ingenting tillsammans. Det har varit sa att det har med

datorer det skoter var och en sjélv. Det ar valdigt lite kring hur vi ska anvanda datorerna i vart

arbete i arbetslagen. Jag tror att vi larare jobbar mycket ensamt och ingen tar till sig s&

mycket av vad den andra sager. Var och en kor sitt. Det géaller ocksa for datorer.” (Larare
skola B)

”Jag vet inte mycket om hur andra mellanstadieldrare anvander datorn. Det gor jag helt sjalv.
Det ar séllan man fragar de andra lararna. Dom har sitt och jag har mitt. Vi har fa tillfallen
att diskutera pedagogiska fragor, och det har med IT &r en pedagogisk fraga, tycker jag. Att
larare skulle lara varandra fungerar inte. Det finns ingen tid for oss att géra det.”” (Larare
skola C)

Det har varit valdigt lite av pedagogiska diskussioner pa lagmotena. Mest skoter man sig
sjalv. Det ar mest enskilda individer som tagit till sig anvandningen. Spridningen av kunskap
ar nastan obefintlig.”” (Lé&rare skola D)

Skola A skiljer sig patagligt fran de ovriga skolorna. Har finns ett betydligt storre
gemensamt ansvar for IT-anvdndningen och arbetet prdaglas mer av
erfarenhetsutbyte och larande. Aven om detta inte alltid &r i organiserad form sker ett
samarbete kring undervisningen som gor att alla maste involveras for att det ska
fungera.
”Fran borjan var det bara jag, jag och jag. Jag maste lara mig datorer. Jag maste anvanda.
Men ju mer jag lart mig ju mer kan jag ocksa se till att andra i mitt arbetslag lar sig. Vi har en
i vart lag som inte kan. Hon ska snart ga i pension och tycker att hon inte orkar lara sig sa
mycket. Men vi vill ha med henne och lagger in saker pa datorn sa att hon blir tvungen att

anvanda den, t ex veckobrev som vi har gemensamt. Da blir hon ju tvungen att ga in och titta
pa sin mail. D& far jag hjalpa henne, men till slut sa sitter det ju &ven hos henne och da kan vi
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ga vidare.”
(Lérare skola A)

”Det &r inte sa att just jag ensam maste se till att just mina elever anvander datorer. Vi hjalps
at att fixa det. Det ar det som ar skont pa den har skolan. Man hjalps at. Dels tror jag att det
beror pa att vi pa den har skolan har bestamt att vi vill jobba i arbetslag. Vi ska inte lasa in
0ss och jobba var for sig, det ar for tungt. Om vi inte haft arbetslag hade jag lart mig for min
och klassens skull. Idag lar jag mig for att kunna visa hela arbetslaget.”” (L&rare skola A)

Sammanfattningsvis har larare pa skola B och D fram till idag klarat sitt arbete bra och
fatt information utan att anvanda datorn. Pa skola C missar ldrarna viss information
fran skolledningen. Det kollektiva larandet ar daligt utvecklat och fa goda exempel pa
detta framskymtar. Fortfarande tycks larandet kring IT vara en individreglerad fraga.
Samarbetet sker mest kring det som &r runt undervisningen. Pa skola A har lararna
dock varit tvungen att lara sig hantera datorn for att klara undervisningen och fa den
information man behdver. Arbetet bedrivs pa ett satt som gor att det kollektiva
larande framjas. Anvandningen av IT har varit en fraga att 16sa gemensamt pa helt
annat satt an i ovriga skolor.

Larandet sker pa kurs

Synen pa larande ar mycket bunden till traditionellt synsatt som betonar kurser som
det framsta sattet att lara. Detta gar stick i stdv med tankarna om en larande organisa-
tion dér grundtanken snarare &r att larandet framst sker i arbetet. Att lara av kolleger i
arbetet blir inte ett naturligt bl a med tanke pa att tiden for det inte vill racka till. Ett
citat fran samtal mellan intervjuaren (1) och larare (L) pa skola C far exemplifiera:

I Om jag kom till dig och sa: Hur ska jag bli bra pa att anvanda IT i min undervisning?

L Jag skulle skicka ivag dig pa en kurs dar man far grunderna. Sedan far man forsoka anvanda
det man lart i klassen.

| Hur lar jag mig att anvanda IT rent praktiskt da?

L Det vet jag inte. Det finns forstas ett annat sétt och det ar att vi larare med var kompetens
slar vara kloka huvuden ihop och utarbetar hur man skulle kunna géra. Men dit kommer vi
aldrig.

I Varfor?

L Viska ju gora andra saker ocksa pa den tid som finns till forfogande. Det ar sa mycket
annat hela tiden som konkurrerar om tiden.

Traditionen av att ga pa kurs eller lara av utomstaende experter ifragasatts av
erfarenheter pa skola A. Deras slutsats ar att kunnig personal fran den egna skolan
manga ganger ar battre utbildare an konsulter utifran. Att anvanda den kompetens
som finns pa den egna skolan anses dar vara val anvand tid for
kompetensutveckling.

Fortsatt brist pa diskussion

Bristen pa diskussion kring IT och dess pedagogiska varde som noterades i slutet av
1996 pa skolorna B, C och D kvarstar. Ofta hanvisas till tidsbrist och att sa mycket
annat konkurrerar om tiden. Samtalen om IT fors framst person till person, séllan i
hela kollegiet eller arbetslaget. De diskussioner som forsta har framst handlat om
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praktiska fragor och inneburit information, inte dialog. Detta ar speciellt tydligt pa
skola D:

”’Man skulle ju vilja ha den har pedagogiska diskussionen om varfér och till vad vi ska ha
datorer. Det har vi efterlyst manga ganger. Men vi hinner inte, inte ens i arbetslaget hinner vi
prata om pedagogik, &n mindre med rektorerna. Man skulle ju vilja veta vad som &r deras
syfte med datorerna. Det kanske IT-gruppen diskuterar, men det vet jag inte. Vi tipsar aldrig
varandra om vad vi gér med datorerna. Det saknar jag, och inte bara kring IT, utan
overhuvudtaget kring larande. Men vi ar mycket individualister i lararkaren. Var och en gor
pa sitt satt som man alltid har gjort.”” (Larare skola D)

| samband med gruppintervjuerna i utvarderingen ar det for manga forsta gangen
under projekttiden som lararna haft en rejal diskussion om IT . Exempel fran skola B:

I Hur mycket pratar ni om vad man kan anvénda datorerna till?

L Jag tyckte att det var sa bra den gangen du [intervjuaren] var har forut. Da blev det lite
tips och idégivning, just sddant man behdver. Vi har inte pratat sa annars. Den enda gang
var nar du var hér.

I Hur mycket har du sett av de arbeten som de som gatt datautbildningen gjort?

L Det har vi inte alls sett nagot av egentligen. Nagon har visat lite mer avancerat, men det
kéndes inte som det var nagot for mig. Det ar valdigt enkla tips man behover, sadant jag
kan gora i det dagliga arbetet, inte stora projekt. Jag tycker att det &r en brist att det som
de som gatt utbildningen har lart har vi andra inte fatt ta del av. Jag vet inte hur mycket de
anvander IT heller.

| IT har alltsa inte varit en fraga for arbetslagen?

L  Nej, vi har inte hunnit med det. Vi har sa fullt upp. Men vi har ju den har planen och vi
séger ibland att den skulle vi jobba vidare med.

| Har de som gatt datautbildningen fungerat som nagon slags mentorer?

L Nej, men visst skulle det vara bra. Vi sa just nér du var har senast att tank om vi kunde
gora det har mer regelbundet att man pa nagot satt redovisade for varandra vad vi gor.

I Har ni sjalva funderat éver om det har ar en bra satsning?

L Vi har inte diskuterat tillsammans de pedagogiska aspekterna av IT férutom nar du
[intervjuaren] var har. Vi har inte gjort nagon egen sittning dar vi pratat om vad vi tycker
om IT-satsningen.” (Ldarare skola C)

Samtidigt tycks utvecklingen i de skolor som ha kommit langt och som tidigt hade
rika tillfallen till diskussion om IT ha avstannat, eller sa ar det sa att skolan natt en
niva som ar rimlig och efterstravansvard.

Ett tag var vi mycket inne pa datorer. Nu har det dott ut lite. Man fick mer pafylining forr an
vad det har varit senaste aret. D& kom ocksa de pedagogiska bitarna med mer. Det var lange
sedan vi tog fram malen och tittade pa dom eller satt oss in i program och tittade pa nyheter.
Det har kanske blivit s naturligt att det inte behdvs.” (Larare skola A)

Eftersom skolan ar sa utvecklingsbenéagen och under flera ar och vi har haft valdigt mycket
nytt, s& har allt sammantaget inneburit att vi maste skara nagonstans och da har det blivit pa
det har med IT. Jag tycker att vi maste fa landa i det vi haller pa med och kénna att vi ar
nojda innan vi gar vidare.” (Larare skola A)
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Ar mycket battre an lite?

Manga larare uppfattar att 1T-anvandningen &r ett mal i sig. Det finns flera osynliga
signaler om detta. Att anvénda datorn anses viktigt, men hur den anvands lyfts inte
upp pa samma satt. Exempelvis finns i skolforvaltningens arliga uppfoljning mer
betoning pa hur ofta lararna anvander datorn, &n vad det ger eller hur den anvénds.
Att manga anvéander datorn dagligen &r ett mal i sig. Fa diskussioner fors organiserat
pa skolorna kring vad som bra med mycket IT-anvandning. Detta gors informellt
bland lararna. Aven fran politikerna kommer (oavsiktligt) dessa signaler. Aven om
politikerna naturligtvis &r intresserade av att datorerna anvands pa ett bra satt har
flera larare har fatt uppfattningen efter deras besok pa skolorna att politiker mer vill se
att det finns datorer &n hur de anvands. Vi tar en larares upplevelse som exempel:
Jag hade en dator i klassrummet och den bara stod dar. Det dar var inte min grej tyckte jag.
Jag anvande séllan datorn. Jag visste ingenting och det var ingen som visade mig. Det var
helt och hallet jag som fick upptacka det sjalv. Sedan kom skolstyrelsen ut med skoldirektoren.
De gick runt och tittade. S& kom dom in till mig och sa “vad bra att du har en dator i
klassrummet” och s& gick dom ut igen. De fragade inte vad jag anvande den till, de fragade
inget om det var bra, dom bara konstaterade att jag hade en dator i klassrummet. Jag tankte:
Halla, jag anvander den inte ens. Da kandes det som om de i alla fall inte bryr sig om vad jag
gor med datorn. Datorn blir ett mal i sig, men det maste ju vara hur den anvands som ar det
viktiga.”
Att administrera fram forandringar ar svart, for att inte sdga omajligt. En viktig aspekt
I allt forandringsarbete &r att ledningen personifierar det nya. N&r detta inte sker
skapas en tveksamhet som inte framjar en ny forstaelse av larararbetet. Darfor ar
ledningens (allt ifran politiker och skoldirektor till den lokala rektorn) agerande, t ex i
form av de fragar som stalls vid besok, och de signaler detta sander ut, kanske &nnu
viktigare for verksamhetens inriktning an vad som star skrivet i olika planer och
dokument. Det kan inte nog betonas hur viktiga dessa signaler ar for hur
organisationens medlemmar tolkar och forstar krav pa férandring.

Tekniken forandrar inte, men passar in

Stora forhoppningar har stallts till att IT ska forandra skolans arbete radikalt. | bredd-
studiens forsta del kande lararna till dessa forvantningar men hade svart att forestélla
sig hur det skulle ga till. Endast i ett av intervjuade 15 arbetslag uttrycktes en
forestalining om att IT-inférandet skulle forandra organisationens arbetssétt och
samarbetet mellan l&rarna. Idag finns en allman uppfattning att skolans arbete har
forandrats under de senaste aren, men att denna férandring inte beror pa datorernas
intag. Snarare har tekniken passat vl in i ett arbetssétt som betonar individualisering
och handledande lararroll. Uttalanden som stddjer detta antagande &r vanliga:
”Att skolan har forandrats har inte med KK-pengarna att géra. Man kan saga att det ar en

annan syn pa pedagogik. Den har forandringen sker inte pga datorerna, men daremot passar
de bra in.” (Larare skola A)

”Det ar inte datorerna som har varit motorn for utvecklingen. Datorerna passar in i vart satt
att arbeta eftersom vi har ett mer individanpassat undervisningssatt dar var och en arbetar
utifran sina forutsattningar och sin niva. De tematiska studierna som vi har ar ocksa en del.
Dar passar datorerna in pa ett bra satt. Nej det ar de har andra bitarna med arbetslag, ny
laroplan och nytt avtal som haft betydelse. Sen har IT kommit till men det ar inte det som gjort
att alltihop har blivit nytt.”” (Larare skola A)
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”’Man kan val séga att IT passar in i ett annat arbetssatt, men arbetet mot detta har funnits
lange. De som sager att IT skall férandra har nog inte arbetat i skolan.”” (Larare skola B)

Forandringen beror pa minskade resurser. Nar vi organiserar oss som vi gor kan vi hjalpligt
I6sa bristen pa personal. Det forandrade arbetssattet har inget med IT att géra. IT kan
mojligen passa in som ett verktyg har.”” (Larare skola C)

Hur skolan framtrader som en organisation har betydelse

Som framgatt ovan tycks inte tekniken i sig avgora hur 1T-anvandningen utvecklas.
Hur organisationen fungerar har stor betydelse da det paverkar samarbetar, hur
beroende lararna dr av varandra och om larandet framst &ar en individfraga eller ett
kollektivt fenomen. Det ar dock inte enbart en fraga om hur det ar tankt, dvs den
formella organisationen. Hur organisationen framtrader for de enskilda lararna &r
avgorande, dvs vad det betyder att skolan ar en organisation. Pa fragan ’vad éar
skolan som en organisation for dig?” erhalls fyra kategorier av svar som var och en
var relativt typiska for respektive skola i undersékningen.

Skolan som team

| den forsta kategorin uppfattas skolorganisationen som en grupp manniskor som
stravar at samma mal, ett team. Nyckelorden &r helhet, gemensamma mal och
samarbete. Grunden dar arbetslagen med samarbete kring undervisningen. Detta gor
att man forsoker strava at samma hall och uppfattar sig som en enhetlig organisation,
dar var och en &r beroende av de andra. FOr I1T-satsningen betyder det att enskilda
larare inte kan gdmma sig for det som beslutats gemensamt. For att nd malen maste
man hjalpas at och alla maste kunna hantera en dator. Denna syn pa organisationen
finns nastan uteslutande bland lararna pa skola A.

Vi har gemensamma mal och drar nagorlunda at samma hall. Jag kan ju inte kdra mitt race

och andra ett annat. Det ar viktigt att enas om de grundlaggande aspekterna, och framfor allt

se malen och dra at samma hall . Det &r organisationen for mig, istallet for att jag sjalv ar en
individ.”

Skolan som formell struktur

Skolans organisation uppfattas framst som en formell struktur med skolledning och
under den olika arbetslag. Nyckelorden &r uppbyggnad av arbetslag, stort och nytt.
Denna uppfattning ar typisk for lararna pa skola B. Skolan ar i omvandling dar
arbetslagen ska bli mer sjalvstyrande samtidigt som skolan véxt och en hogstadiedel
kommit till. Just nu ar organisationen nagot oklart och flytande. For IT-satsningen
betyder det att verksamheten inte inbjuder till nagot naturligt samarbete kring datorer
I undervisningen. Arbetslagen ar &nnu inte ett etablerat forum for larande. Larandet
blir mest individuellt.

”Det ar organiserat pa ett visst satt. Du har ju en rangordning. Har uppe sitter rektorerna och

under dem grenar det ut sig i olika arbetslag. | varje arbetslag finns en ledare. Det kdnns som
om det &nnu inte finns nagon klar grund eller nagot som ar fardigt har.”

Skolan som frikopplade 6ar

| denna kategori uppfattas skolorganisationen som ett antal dar som ar frikopplade
fran varandra. Oarna ar arbetslagen, och gransen mellan dem ar relativt stangd.
Denna uppfattning dr utméarkande for lararna pa skola C. Nyckelorden &r splittrad, 6ar
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och oklar. Arbetslagen i sin nuvarande form har funnits relativt kort tid och
kommunikationen dem mellan ar inte naturlig. Skolan soker efter vad som é&r
organisationen och bilden idag &r otydlig. Arbetslagen har mycket gemensamt kring
det som ligger utanfor undervisningen, men ganska lite gemensamt kring det som
sker i klassrummen, i arbetet med eleverna. For IT-satsningen betyder det att nagon
gemensam syn pa datorerna inte finns. Det pedagogiska kring IT ar upp till varje
larare att finna ut och inte mycket av samtalen i arbetslagen dgnas at IT, dven om det
finns undantag.

’Organisationen ar lite splittrad. Den ar stor och darfér blir det 6éar. Det som binder oss

samman ar mest det som ligger runt omkring undervisningen, organisationen beror inte sa

mycket undervisningen. Vi ar i ett vaglage dar vi ska ga over till ett annat arbetssatt. Vi ar inte
dar annu och det gor att det har med IT inte kommer till sin réatt riktigt.”

Skolan som fragment

Uppfattningen om skolorganisationen varierar fran person till person i denna fjarde
kategori. De bilder av organisationen som presenteras ar som fragment av helheten
och praglas av oklarhet och otydlighet. Deltagarna ser sitt framgent men inte
helheten. Tolkningarna av vad som sker blir darmed mycket olika. Detta ar
utmarkande for skola D. | stort sett varje person har en unik uppfattning om
organisationen, allt fran en hierarki och omojliga visioner till att man reagerar
kanslomassigt negativt. Uppfattningarna har dock inget med att dra ar samma haller
eller gemensamma mal att gora. Hur arbetet i skolan organiseras ar mindre viktigt och
paverkar inte hur enskilda larare léser sina arbetsuppgifter. Det viktiga ar den
undervisning man sjalv ger sina” elever. Det betyder att nagon gemensam syn pa IT
i skolan inte finns. Anvandningen blir mycket individuell och nagot kollektivt
larandet forekommer knappast. Fa vet vad kollegerna gér med datorerna. Det egna
arbetet med de egna eleverna blir det centrala.
Vi haller pa att bygga upp en organisation med arbetslag, men dar har vi inte kommit sa

langt. Vi kor fortfarande traditionellt schema och det ar svart att fa en samlad bild kring en
viss fraga. Tydligheten finns inte. Forvirringen sprider sig och tolkningarna blir sa olika.”

”Jag reagerar kanslomassigt. Det ar for mycket prat om organisation och inte om
manniskorna i den. For mig ar mitt forhallande till mina barn mycket viktigare an
organisationen.

Skolan som icke-organisationen

Till de fyra kategorierna ovan av hur skolan som organisationen uppfattas kan vi
ocksa lagga den bild som framtrader tydligast pa gymnasiet. Den ar narmast att
betrakta som en otydlig hierarki eller en icke-organisation. Manga har aldrig funderat
Over vad det betyder att skolan &r en organisation, eller tdnkt i dom termerna. Bilden
ar ofta begransad ur ett snavt eget perspektiv. Det gemensamma far liten betydelse,
och manga betonar det viktiga i att sjalv fa bestdmma éver sin undervisning utan att,
som man uttrycker det, ”andra lagger sig i”, Vad som &r organisationen blir relativt
betydelsel6st. For 1T-satsningen betyder det att l&rarna inte kan se, eller bidra till,
gemensamma mal. Organisationsfoérandringar eller andra forandringssatsningar beror
inte det egna arbetet.

”Vad menar du? Jag forstar inte vad du menar med att skolan ar en organisation. Om det
brann dar borta, eller om vi bytte skolledning, sa skulle det inte paverka min verksamhet.”
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Sammanfattningsvis tycks det finnas ett starkt samband mellan personalens
organisationsforestaliningar och hur IT-anvandningen utvecklas. Speciellt viktiga
verkar dessa bilder av skolan vara for mojligheten att fa till stand spridning av
erfarenheter mellan individer i arbetslag och mellan arbetslag i skolan.

Darmed ar det dags att ga vidare och i nasta avsnitt ta en narmare titt pa
gymnasieskolans IT-satsning.
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Gymnasieskolan

Gymnasieskolan &r stor med 1800 elever. Redan i borjan av 1980-talet bedrevs de
forsta datorsatsningarna pa skolan, dven om dessa gatt pa sparlaga under senare ar.
Utgangslaget 1996 var att tidigare 1T-satsningarna skapat Oar av larare som kommit
langt medan andra inte borjat anvanda datorn alls. Kunskapsnivan hos lararna varie-
rade avsevart. For att rdda bot pa detta skapades en relativt stor 1T-grupp (15-20
personer) med representanter for skolans alla program. Datorerna fanns i datorsalar
och datortdtheten var 9 elever och 2 larare per dator redan under 1996.

Nedan redovisas intervjuer med lednings- och IT-grupp samt larargrupper kring
amnen eller program vid tva tidpunkter, hésten 1996 och varen 1999. IT-gruppen
intervjuades hosten 1998.

Lednings- och IT-grupp

1996

Det tekniska konceptet var styrande och fragor av teknisk natur dominerade arbetet.
Det pedagogiska var inte framtrddande. Skolledningen betonade att ett Okat
samarbete mellan lararna behdvdes, men sag inga exempel pa att IT har bidragit till
detta.

”Det ar en vana att var och en ska arbeta for sig. Datorerna har 6kat men inte
kommunikationen mellan l&rarna.”

Malen for projektet var foga kanda och den strategi som fanns for att fa igang I1T-
anvandningen lag enbart pa individnivan, t ex att krava att eleverna skriver ut arbeten
pa dator. Ledningsgruppen pekade dock pa att de antagit en handlingsplan for
skolan. Skolledningen hade svart att ange vad som var deras egen uppgift i projektet
och var mycket otydliga pa den punkten. Inte ens IT-gruppen trodde pa nagon reell
styrning genom malen.

De enskilda lararna styr sin verksamhet, malen kommer sedan.”

1998

IT-gruppen beskriver sin uppgift under de senaste aren som att utbilda och hjalpa till
att 6ka anvandningen av IT pa skolan. Ett antal interna utbildningar och éppna hus
for egen traning har darfor arrangerats och de har informerat i skolans tidning (ej via
e-post). Nagon strategi for att genomfora IT-projektet kan de inte redogdra for, utom
utbildning och inkdp av datorer. Dock menar de som hallit i de interna utbildningarna
att det varit pinsamt daligt intresse. Ytterst fa kom pa de utbildningar som
arrangerades. Uppfattningen ar att skolan inte kommit vidare i vad datorer skall
anvanda datorer till. Kranglande teknik har varit i vagen.

Anvandningen av IT i undervisningen har dock 0kat men sker spritt bland l&rarna.
Den anvandning som framhalls ar férutom ordbehandling, att franvarosystemet
datoriserats och en 6kad spontan kommunikation mellan larare och elever. Gapet
Okar, menar IT-gruppen, mellan de som halkar efter och de som kan anvanda IT.
Situationen beskrivs som ett A-lag med sjélvlarda experter och ett B-lag som tappar i
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status. Fa forum har funnits for erfarenhetsutbyte och deltagarna i IT-gruppen har fa
forhoppningar om erfarenhetsspridning efter utbildningarna.

”Nar kursen ar slut ar den slut, sétter inga spar.”

Skolans davarande rektor (hosten 1998) var inte sarskilt tydlig i vad som var
skolledningens uppgift. Han beskrev uppgiften som att skapa ekonomi for support sa
att systemen fungerar. Nagra andra insatser framholls inte forutom att individuell
I6nesattning kan styra. En bitradande rektor har under senare delen av projektet fatt
ansvar for 1T-fragorna och samordningen med teknikerna. Darmed har styrningen av
IT-satsningen fatt en tydligare struktur. Han anser att lararnas uppgift ar att anvanda
datorer i eget arbete och i undervisningen. Dock finns inga krav pa detta. Information
fran skolledningen skickas ej pa e-post eller via intranet. Man litar inte pa att tekniken
fungerar eller att larare laser sin post. IT-gruppen avvecklades i slutet av 1998.

Trots dessa ganska dystra bilder av IT-utvecklingen anvander de flesta larare datorn
for eget arbete. Utvecklingen har forst i slutskedet av projektet tagit fart och
utvecklingen gar nu fort. De IT-ansvariga kan ge exempel pa situationer dar de
uppfattat att datorerna anvands med gott resultat. Ett exempel:
”IT har gett svaga elever pa fordonsprogrammet godkant pa svenska kurser dar de inte haft en
chans annars. Det har hjalpt dem och de tyckt det varit roligt. De har t 0 m vagat géra

muntliga presentationer. Datorn har gjort att det har varit mojligt att radda svaga elever.”
(IT-ansvarig rektor)

Byggprogrammet

1996

Datorerna anvandes knappast alls. Bygglararna sag inga effekter av 1T-satsningen
och malen for projektet var inte alls kanda eller diskuterade. Nagon egen uppgift i
projektet uppfattades inte. Tva problemomraden bidrog till detta. Dels den egna
bristen pa kunskap, och dels bristen pa ledning och styrning fran skolledningen.

”Jag begriper inte vad jag ska ha IT till, men inser att det behovs. Det ar svart att se hur
datorer kan anvandas i ett hantverksyrke.”

Oklart vad som avgdr nar och om nagonting hander har. Ingen bryr sig. Vi har ett
informationsproblem med ledningen.”

1999

For byggyrkeslarare ar datorer dannu nagot fraimmande. De anvéands mycket lite i
undervisningen. Léararna tror heller inte pa anvandningen i ett hantverksyrke.
Kunskapen om datorer &r 1ag. Av 5 yrkeslarare kan 3 knappast nagot alls om datorer.
IT-projektet har inte medfort nagon forandring i undervisningen forutom att de fatt
tillgang till 5 datorer i bygglokalerna. Det har inte varit nagon fraga fér gruppen och
IT betraktas som nagot patvingat, ndgot man maste.

| undervisningen finns inget som &r kopplat till yrket som man kan anvanda. Om det finns tar

det en jakla tid, det gar snabbare att sla i bocker. Det har inte betytt nagot for undervisningen,
det sker inte i ett hantverksyrke pga teknik.”

”Det har hant mycket pa tre ar. Nu kan alla elever anvanda datorn. Men det beror inte pa
skolan. Det ar nastan otéackt att eleverna nu kan jobba sa himla fort med datorerna. Det ar
stressande for en annan. De som har dator hemma lagger fram snygga arbeten. Det
imponerar och kan paverka bedémningen av innehallet.”
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’Risken ar att eleverna ar for duktiga for oss och tar material fran Internet. En elev gjorde ett
bra arbete. Man undrade vart han hade fatt det ifran. Man &r i underlage dar.”

Elever pa byggprogrammets arskurs 1 och 2 bekraftas denna bild. IT anvands sallan i
karaktarsamnena. Den anvandning de stott pa ar for utskrifter, men dven detta i
begran-sad omfattning. Engelska ar enda undantaget dar datorn anvands relativt
ofta. Internet har anvénts en gang under tva ar. | skolan ar datorn en leksak, nagot att
fordriva tiden med. Lararna kan inte sjalva och tar inte tillvara den kunskap elever har
om datorer, menar eleverna, trots att de kan rakna upp manga forslag pa mojliga
anvandningsomraden.

”Det var mycket mer anvandning pa hogstadiet. D& skulle man skriva pa datorn. Har lamnar

man in for hand. Lararna ar sddana. De &r inte insatta i vad som hander utanfér skolan.”
(Elev byggprogrammet ak 2)

Omvardnadsprogrammet

1996

Vardlararna hade god egen kunskap, var allmént positiva till datorer och sag
mojligheter. Datorsal fanns i byggnaden men den var fullbokad en termin framat.
Elevernas arbete vid datorer skedde mycket i hemmen med problem for de elever som
inte hade egen dator. IT anvandes framst vid teman och projekt. Mycket samarbete
over @mnesgrénserna underlattades av IT, men var inte en effekt av den. Det som
begransade var tillgangligheten samt den oklara ledningsstrukturen pa skolan.
Lararna upplevde inte att ledningen gav nagon respons pa deras intresse, de fick
inga svar. Det slackte intresset for IT-satsningen.

’Kan inte sga vad ledningen &r, vi vet bara att det kommer olika personer. Skolledningen &r

olika fran dag till dag. Darfor lagger vi t ex elevvardsarenden pa onsdagar, da ar NN har.
Han ar béast av dem.”

”Drémmen vore att vi hade nagra barbara datorer som eleverna fick lana hem.”

1999

Vardlararna ser en stor skillnad mot for tre ar sedan. Det finns fler datorer, och da var
datorerna endast skrivmaskiner. Nu anvands IT &ven till att sbka information. Har &r
kontakten med kommuner, Socialstyrelsen, apotek, WHO etc viktigt for att fa aktuell
information. Kommunikation har de inte borjat med. De flesta vardlarare anvander
datorn och anvandningen i undervisningen har ¢kat betydligt. Idag vill lararna ha fler
datorer i klassrummen och inte vara beroende av att boka en sal. Problemet idag ar
tillgangen. IT ar ett sjalvklart inslag i undervisningen och for eget arbete.

”IT ar ett hjalpmedel och ett stod i det egna arbetet. Jag vet inte hur vi skulle klara oss utan.
Det ar sa viktigt att fa den senaste informationen.”

Elever pa omvardnadsprogrammets 3:e arskurs menar att de anvander datorn i flera
amnen. | vardamnena for att soka fakta och utskrifter och ibland for presentationer, i
samhéllskunskap for informationssokning och i engelska for ordtrdning. Nar det
galler att skriva rapporter beror det mycket pa lararen. Endast i svenska kravs
datorutskrift.

Problemet ar att det ar svart att fa tillgang till plats i datorsalarna. Killarna sitter jamt och
spelar spel. Det gar inte att kdra ut dem.” (Elev omvardnadsprogrammet ak 3)
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Religion

1996

Gruppen var ojamn i datorkunnandet. Nagon mer kunnig, andra kunde inte alls.
Nagon riktig diskussion om vad de vill med IT-satsningen hade inte forts. Malen var
inte levande och styrande for det egna arbetet. Nagra effekter kunde de inte se och
IT-gruppens arbete var okant. Datorn anvéandes framst som skrivmaskin och nagon
gang for faktasokning vid enskilt arbete. Skolledningens otydlighet 6ver vad som
gallde och vem man kunde vanda sig till, gjorde att de inte vander sig till nagon.

”’Ledningens roll? Allt hanger i luften, alla kor sitt race. Det ar otydligt vad som géller, vem
man ska vanda sig till.”

Hittills inte sett nagot som gjort att det ar ett hjalpmedel. Det ar mycket floskler kring IT. Det
skulle vara kul att fa ta del av vad andra gor.”

1999

Religionslararna ar fortfarande pa mycket olika niva i datoranvandning. Gemensamt ar
dock att IT nu anvands betydligt mer, framfor allt pa teoretiska program. Den framsta
anvandningen &r ordbehandling vid elevernas egna arbeten, men dven
informationssokning. En larare anvander IT for kommunikation. Han har anvant e-
post for att ge uppgifter till eleverna och &ven kommenterat arbeten den végen.
Kannedomen om vad kollegerna gor med IT ar liten, och det har inte varit en fraga for
amnesgruppen. De som gatt datapedagogiska utbildningen har inte delat med sig av
vad de lart. IT har inte forandrat sattet att jobba pa nagot patagligt satt. Sammantaget
gor detta att forestéllningarna om vad man kan goéra ar begransade och helt inom
etablerade satt att tdnka om undervisning. Datorn &r en skrivmaskin och en
informationskalla som anvands mer och mer, men som inte férandrar nagot patagligt.
Det finns &ven en hel del skeptiska funderingar.

I religion &r det viktigt att prata och fora en dialog, men det ar svart att fora en diskussion
om varderingar med datorn.”

”IT ar Overskattat. Det ar ingen skillnad att ga till kiosken och kopa tidningar pa olika sprak.”

”Vad har vi i religion for nytta av en maskin som framst kan rakna? Matematiken &ar en
sjalvklar anvandare, dar ar det nagonting annat.”

Matematik

1996

IT-projektet tycks inte ha varit en viktig fraga for dessa larare. De sag ingen poang
for &mnet, menade att de har kalkylatorer som egentligen ar datorer. Internet hade
heller inte anvants.
’Behovet finns ej i matte, behdvs inte for att férkovra sig i amnet. Att l1ara sig Excel ar
datakunskap inte matte.”
IT-fragor hade heller inte varit aktuellt vid deras konferenser. Att undervisningen
eller samarbetet mellan larare skulle forandras till foljd av IT trodde man inte pa.
Paradoxalt nog var lararna anda valdigt upprord Over att datorerna ofta inte
fungerade eller att de inte hade tillgang. Detta behov var dock mest for eget arbete.
Aven har betonades att den oklara ledningsstrukturen forsvéarade projektet.
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Alla gar och vantar, men inget hander. Vem ar chef for vem. Skolledningen bryr sig inte om
projektet.”

1999

IT ar fortfarande ingen fraga for matematiklararna. 1T forekommer i ringa utstrackning
i amnet. Anledningen &r att eleverna har raknedosor. Man far inte ut nagot mer
genom att anvanda datorer. Det ger inga pedagogiska vinster. Utvecklingen nar det
galler datorer i matematikundervisningen beskrivs pa foljande satt:
”Datorerna har funnits i skolan sedan 80-talet. D& anvandes datorn mycket i matte.
Mattelararna fick ta hand om datorundervisningen. Det var mest programmering och
logiktraning. Programmerbara réknedosor kom ungefar 1989. De bdérjade bli prisvarda och
elever pa Na- och T-linjer anvéande dem. Sedan kom grafritande raknedosor. Da gick proppen
ur. Behovet av datorer fanns inte langre. Kalkyl var det enda som var kvar. Excel lar man nu i
datagrund, inte for mattens skull. Kvar ar pedagogiska stédprogram. De anvands i

matematikundervisningen nagon enstaka gang, men da blir det en datorstyrd undervisning, ej
undervisning med datorstdd.”

Lararna hanvisar alltsa garna till sina tidigare erfarenheter av att anvanda datorer i

matematiken. Det finns en risk i detta da erfarenheter fran den tidiga datorkulturen i
bdrjan av 90-talet hindrar att mojligheterna med dagens teknik inte uppmarksammas.

Att problematisera kring IT &r frammande. Det finns inget att tala om. Darfor &r det
ingen frdga pa amnesgruppens moten. Ingen som gatt den datapedagogiska
utbildningen ar med vid intervjun och de andra har inte hort ndgot om deras
erfarenheter. Ovriga ldrare antar darfor att aven de som gatt utbildningen har
uppfattningen att IT inte tillfor nagot till undervisningen. Nagot kollektivt larande
kring IT forekommer inte. Den pedagogiska utvecklingen ar nadgot man gor i stunden
och gar inte att planera fram, menar vissa. IT &r ett hjalpmedel for eget arbete och en
frustration Gver att tekniken strular.

”Anledningen till att matteldrarna inte anvander IT &r att man har en mycket béattre apparat -
raknedosan. Det har med att anvanda datorer har vi passerat.”

Man kan kora nagot program for att koppla av idag, inte for att lara mer.”

Sprak

1996

Spraklararna var ojamna i datoranvandning. Det fanns dock en positiv instéllning till
projektet. IT diskuterades pd amneskonferenser, men mest i form av information.
Deltagare i IT-gruppen rapporterade vid méten och de som gatt datapedagogisk
utbildning visade vad de gjort for 6vriga. Nagon riktig diskussion om vad de ville
med IT hade dock inte forts. Datorerna anvéndes av eleverna for att skriva ut och
nagon gang till presentationer. Léararna tyckte ocksa att eleverna hjalper varandra pa
ett bra satt med IT. Anvandningen begransades av kranglande teknik och ledningens
oklara ansvarsférdelning. Vem man kunde tala med om datorer var oklart.

1999

For engelsklararna har en oerhérd utveckling skett. Idag har IT en sjalvklar
anvéandning i amnet. Anvandningen uppskattas av flertalet larare till en gang i
veckan per elevgrupp, men eleverna anvénder IT dess emellan fOr eget arbete.
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Sokning, 6vningar och utskrifter ar den vanligaste tillampningen. En l&rare anvander
e-post till eleverna och ger l&xor den vagen samt kommentarer svaren. Dock finns en
spridning i gruppen och alla &r inte med pa vagnen. | amnesgruppen har man visat for
varandra sina arbeten fran datautbildningen men i 6vrigt sker erfarenhetsutbytet
sallan organiserat. En dag for enbart spraklarare kring IT efterfragas. Datorn ar ett
hjalpmedel, ett redskap och ett komplement som bl a gér det mojligt for eleverna att
arbeta i egen takt.
”Nar Monica Lewinsky var har hade eleverna i uppdrag att ta reda pa engelsksprakiga

tidningars reaktioner pad M.L:s intervju. Uppgiften var att ta reda pa och maila mig. Valdigt
bra.”

”IT skapar fértrogenhet med olika material och att kasta sig mellan olika typer av texter.
Fantastisk mojlighet. Jag kan sjalv kdnna mig frammande har, men det &r ocksa fantastiskt.”

Lararna har kommit till en fas dar behovet inte langre ar kring generell datakunskap,
utan vill finna praktisk tillampning i amnet har och nu. Exempel efterfragas. Som
helhet &r lararna i engelska stolt och n6jd med vad de astadkommit pa tre ar. Dock har
detta inte pa nagot sétt lyfts fram av skolledningen eller visats upp pa skolan.

Elevroster

Elever pa NT-program ser datorn som ett arbetsverktyg. I karaktarsaimnen som el-lara
och teknologi anvands datorn dagligen. Dessa elever ar vél fortrogna med datorer
och menar att det skulle vara en stor férandring om datorer inte fanns pa skolan. |
motsats till andra elevkategorier ar teknikerna nojda med tillgangen pa datorer. Detta
har sin forklaring i att de har tillgang till en egen datorsal dér andra inte har tilltrade.

Vi tekniker har det bra. Vi ar sarbehandlade med egen sal dar inte andra far vara och vi har
bra datorer.” (Elev NT-programmet ak 2)

| andra &mnen &r det ordbehandling och informationssékning som galler, men hér
véljer man sjalv hur man vill gora det. Det gar lika bra att skriva for hand eller soka
enbart i bocker.

Elever pa rena natur- eller samhéllsvetarprogram arbetar inte lika mycket med datorer.
Lararna kan ha hamtat material, 6vningsprogram anvénds och Internet ibland, annars
ar det mest ordbehandling. | matte har de aldrig sett en dator. Trots brister i
datorkunskap hos manga larare anvénds inte eleverna som en resurs. Det skulle vara
mojligt da manga elever ar mycket kunniga pa datorer. Eleverna ar sjalva lite
forvanade over detta.
Vi som kan mycket om data har aldrig fétt hjalpa klasser som &r samre. Det vore kul.
Lararna ar mycket daliga pa att utnyttja eleverna. Overhuvudtaget verkar det som om
elevernas kunskap ar ointressant. Jag var i Australien ett ar och erbjod mig att halla foredrag
pa engelska pa engelsklektionen om Australien. Ingen nappade. Jag fick aldrig nagon

respons.”
(Elev NT-program ak3)

Aven manga elever har bristande kunskap. Manga pekar pa att ldrarna tar for givet
att eleven kan anvanda sokfunktioner pa Internet. Eleverna menar att lararna ofta
sager: Ni kan soka pa Internet. Men Internet ar svart att anvanda och man far séllan
ledning av lararen. Manga kan helt enkelt inte detta tillrackligt bra. Har foljer nagra
elevroster om IT pa gymnasiet:
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”Om datorerna togs bort skulle det bli trakigare pa haltimmarna, men inte paverka
undervisningen. Undervisningen har inte férandrats pga IT.” (Elev N-program ak2)

’Man borde kunna gora projekt dar man presenterar i Power Point. Det borde man kunna
gora i alla amnen. Nu forekommer det knappast alls.” (Elev N-program ak2)

’Mycket lite anvandning. Vi skulle kunna gora mycket mer. Att vi fatt mycket datorer har inte
forandrat nagot. Lararna undervisar pa samma gamla satt. Vi anvander aldrig
kommunikation. Det finns undantag hos enstaka larare men det jag pratar om &r den
allmanna bilden. Lararna kan for lite. Datorerna anvands alldeles for lite i undervisningen pa
ett bra satt, det blir for sokning pa Internet, eget arbete och att skriva ut arbeten.” (Elev S-
program ak3)

”Vad lararna skulle kunna gora? Lararna skulle kunna anvianda Power Point vid
forelasningar med stodord i stéllet for att skriva ut allt pa tavlan. Det skulle bli roligare och
man skulle forsta battre. | t ex samhallskunskap skulle man kunna visa figurer éver statssystem.
Det blir i och for sig samma som OH men roligare. Vi skulle kunna presentera pa Power Point,
men det anvéands inte i andra amnen an teknologi.” (Elev NT-program &k 2)

Summering

1996

Skolan &r mycket stor och anvéndningen av IT i undervisningen varierade stort
bland lararna. IT var sédllan en fraga vid méten for olika grupper av larare. Gemensamt
var mycket problem med tekniken. Avgorande var ocksa att ledningens roll och
ansvarsfordelning upplevdes som mycket oklar, samt att det som beslutades i IT-
gruppen inte nadde ut till de enskilda lararna. En oklara ledningsstruktur forlamade.
Lararna visste inte vem som hade ansvar, vem de skulle vanda sig till eller vem som
beslutade vad. Att ledningen var anonym och otydlig gav grogrund for lararna att
projicera allt ansvar pa ledningen och sjalv fransaga sig ansvaret. Nar de uppfattade
att ingen brydde sig eller inte gav respons, slutade de sjalv att engagera sig. Det
forekom mycket rykten och oklara antaganden om IT. Detta tycktes bottna i att
nagon kontinuerlig dialog mellan tekniker, ledning och larargrupperna inte forekom.

1999

Gymnasiet har under de drygt tre ar som IT-projektet pagatt praglats av omstéllning
och turbulens som inte har med IT-satsningen att gora. Exempelvis har
rektorstjansten bytts tva ganger under perioden. Den oklara ledningsstrukturen som
var pataglig i slutet av 1996 har gjort att ledningen varit osynlig och otydlig i IT-
projektet. Forst under varterminen 1999 boérjar ledningsorganisationen klarna, men
vagen dit har varit kantad av en fortroendekris mellan ldrare, skolledning och
skolforvaltning. Detta har tagit mycket kraft och ork fran I1T-satsningen och riktat
energin pa annat.

| samma veva har hanteringen av projektet inneburit flera irritationsmoment for
gymnasielararna. Exempelvis har lararna, med undantag for den forsta terminen, gatt
den datapedagogiska kursen pa lov eller parallellt med att de hade undervisning,
medan grundskolelararna fatt arbeta enbart med utbildningen under 5 veckor. Ett
annat irritationsmoment har varit kranglande teknik. Allt detta har sammantaget
bidragit till att manga larare ar av den asikten att projektet runnit ut i sanden.
Exempelvis har de interna utbildningarna som ordnats pa skolan motts av mycket

- 297 -



Med datorn som motor
Skolutveckling och IT i Enképings kommun

svalt intresse. Anda anser manga att det skett en stor forandring sedan bérjan av
1996, men detta ror framst fler datorer och storre egen kunskap.

Vid sidan om denna generella beskrivning har vissa larargrupper dock borjat anvénda
IT i sin undervisning och ser ett stort varde i detta. Vi har sett exempel fran
spraklarare och vardlarare (Har bortser vi fran larare i &mnen dar datorn redan tidigare
varit ett viktigt arbetsinstrument t ex teknologi). Samtidigt &r det manga larare som
knappast alls anvénder datorn i undervisningen. Den tveksamhet som fanns i
projektets inledning om IT verkligen skall vara ett integrerat hjalpmedel inom alla
amnen kvarstar pa vissa hall. Vissa larare har annu for daliga datapedagogiska
kunskaper for att kunna diskutera kring mdjliga tillampningar. Denna bristande
kompetens skapar dven andra sidoeffekter. Exempelvis har ett datorbaserat
franvarosystem inforts med konsekvensen att vissa ldrare som inte kan anvanda en
dator later bli att rapportera franvaro.

Det som under varterminen 1999 tycks dominera for merparten av lararna ar sokande
efter tillampning och exempel pa vad just de skulle kunna anvanda datorerna till.
Detta ar dnda en ny niva jamfort med att tyngdpunkten ligger pa att lara sig sjalv
hantera datorn. IT har dock inte under perioden varit en viktig fraga pa de flesta
larargruppers amneskonferenser eller arbetslagsméten. De larare som gatt den
datapedagogiska utbildningen har séllan fatt (eller tagit pa sig) uppgiften att aktivt
sprida den kunskap man inhdmtat till andra. Att sjalv ha stor frihet att lagga upp
undervisningen utan att ndagon annan ar med och planerar ses ofta som en stor
fordel, men detta minskar ocksa mdjligheten till erfarenhetsutbyte och larande.
Speciellt nar det galler ett redskap som ar nytt for manga och dar
anvandningsmojligheterna ar relativt oklara.

Allmant har IT knappast inneburit ndgon revolutionerande férandring av
undervisningen pa gymnasiet. Orsaken till detta kan sodkas i den oklara
ledningsstrukturen under projekttiden, bristen pa samarbete mellan larare kring sjalva
undervisningen samt bristen pa kommunikation och fortroende mellan larare och
skolledning under projekttiden.
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Lararenkat

| slutet av 1998 besvarade alla larare en enk&t om IT-satsningen. Denna innehdll
fragor om hur lararna ser pa IT-satsningens genomforande, anvandningen av datorer
i undervisningen och effekter som de tycker sig se. Fragorna besvarades med hjalp
av 4- eller 5-gradiga svarsskalor. Enkaten gavs vid ordinarie personaltraffar pa
respektive skola. Svarsfrekvensen varierade nagot mellan skolorna men var i
genomsnitt 81%. Bortfallet utgjordes av larare som var pa utbildning (bl a
datautbildning), sjuka den aktuella dagen eller franvarande av andra skél. En del av
bortfallet kan forklaras med att tillfalliga vikarier eller nyanstéllda larare som enbart
arbetat pa skolan en kortare tid inte deltog. Da ingen av de narvarande ordinarie
lararna avbojde att delta var bortfallet inte betingat av att de inte ville besvara
enkaten. Vi kan darfor anta att bortfallet inte ar selektivt med avseende pa instéllning
till eller anvandning av IT.

| resultatredovisningen nedan ingar larare fran samtliga skolenheter utom Musik- och
dansskolan. | nagra fall har statistiska berakningar anvénts for att testa skillnader
mellan grupper. | dessa fall har t-test eller Chi-2 test anvants. En 5-procentig
signifikansniva har tillampats.

En metodfraga slutligen. | enkaten efterfragas genomgaende personernas
uppfattning om effekter, anvéndning etc i den egna undervisningen (t ex Ger din
anvandning av IT i undervisningen eleverna ett bra stéd?). Var erfarenhet ar att
svaren blir annorlunda an da man fragar generellt (t ex Ger IT eleverna ett bra stod?).
Vi menar att frdgorna som vi stallt dem ger en mer rattvisande bild.

Allmant om IT-satsningen

Med undantag for nagra enskilda personer ansag lararna att det ar bra att deras skola
deltagit i IT-projektet. 9 av 10 larare anser att det skett positiva férandringar pa sin
skola som nog inte hade skett utan IT-projektet. Instéliningen till IT i skolan har
under projekttiden blivit mer positiv. 55% uppger att de 1996 var positiva till att
anvanda IT i sin undervisning. ldag ar over 85% positiva. Vissa ar fortfarande
tveksamma, men fa ar direkt negativa. Skolledarnas engagemang har ofta betonats
och drygt 90% av lararna menar att deras rektor/skolledare aktivt uppmuntrat
anvandning av IT. De som inte uppfattat det sa finns framst pa gymnasieskolan.
Sammantaget ger saledes dessa dversiktliga data uttryck for att lararna har en positiv
bild av IT-projektet.

Genomfdrandet av I T-satsningen

Halften kant sig delaktiga

Kommunens strategi for IT i skolan fanns redan fore 1996 da KK-stiftelsen bidrog
ekonomiskt till att satsningen kunde genomfdras. Manga skolor hade ocksa tillgang
till datorer vid den tidpunkten, om &n i blygsam omfattning. For de flesta larare blev
1996 starten pa en mer allman IT-satsning. Har lararna da kant sig delaktiga i denna?
Har finns en stor spridning pa svaren (se figur 2). Drygt halften av lararna haller med
om att de absolut eller i viss man kant sig delaktiga i hur IT-satsningen lagts upp och

- 299 -



Med datorn som motor
Skolutveckling och IT i Enkdpings kommun

genomforts pa sin skola.
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Figur 2. Svarsfordelning pé frdgan om lirarna ként sig delaktig i hur IT-satsningen lagts upp och
genomforts pa sin skola. Samtliga larare i grundskola och gymnasium (n=404).

Andelen larare som kant sig delaktiga varierar mellan skolorna fran som lagst ca 30%
till over 90%. Hér finns ett tydligt samband mellan delaktighet och det stadium man
undervisar pa. Bland lararna som undervisar arskurs 1 - 6 ar andelen som kant sig
delaktiga hogst och bland gymnasieldrarna ar andelen delaktiga lagst (se figur 3).
Komvux har hér inte rdknats med i gymnasiet eftersom det &r en egen skolenhet.
Skolan skiljer sig ocksa markant fran gymnasiet i enkatsvar. P& Komvux har hela 88%
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ként sig delaktiga i I1T-satsningen.
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Figur 3. Andelen larare fran arskurs 1-6, 7-9 resp gymnasiet som kant sig mycket eller ganska delaktiga i
IT-satsningens upplaggning och genomfdrande pé sin skola.

Pa individnivan finns ocksa ett htgt samband mellan upplevd delaktighet och hur
ofta l&rarna anvander IT i undervisningen, om man har en klar pedagogisk vision med
sin datoranvandning och om man anser sig ha forandrat sattet att tdnka eller arbete
genom att datorer forts in i undervisningen.

Arbetslagens betydelse varierar stort mellan skolorna

72% av samtliga larare uppger att de deltagit i pedagogiska diskussioner kring IT.
Mer an en fjardedel av samtliga larare menar alltsa att de knappast eller inte alls
deltagit i nagra sadana diskussioner.

| vilken utstrackning IT varit en viktig uppgift for arbetslagen (eller motsvarande) att
I6sa tillsammans varierar avsevért. Totalt menar 44% att arbetslagen varit ett viktigt
forum. Variationen mellan skolorna é&r stor, fran att enbart 13% av lararna uppfattat att
IT varit en gemensam fraga till att hela 93% anser det. Skillnaden gar mellan skolor
och inte i sa stor utstrackning mellan vilket stadium man arbetar pa.

Sammantaget tyder detta pa att pedagogiska diskussioner har forts pa skolorna, men
att arbetslagen i manga skolor inte varit det mest anvanda forumet for dessa
diskussioner.

Malen framst styrande pa lag- och mellanstadiet

Vid intervjuer med skolledning och representanter for skolornas IT-grupper framhalls
ofta att de lokal handlingsplanerna varit styrande for IT-verksamheten. FOr lararna i
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gemen &r detta dock inte lika uppenbart.
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Enbart knappt hélften (48%) anser absolut eller i viss man att malen i de lokala
handlingsplanerna for IT-satsningen varit levande och styrande fOor egna arbetet
(figur 4). Mellan skolorna varierar andelen fran 16% till 82%.

Figur 4. Svarsfordelning pa fragan om malen i de lokala handlingsplanerna for IT-satsningen varit levande
och styrande for det egna arbetet. Samtliga l&rare i grundskola och gymnasium (n=404).

Att malens betydelse varierar mellan skolorna har ett samband med vilka arskurser
som undervisas. En betydligt storre andel larare pa lag- och mellanstadiet anser att
malen absolut eller i viss man varit styrande, dn vad hogstadie- och gymnasieldrarna
gor (figur 5). Aven for larare pd Komvux ar andelen hog (66%).
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Figur 5. Andelen larare fran arskurs 1-6, 7-9 resp gymnasiet som anser att de lokal 1T-malen varit levande
och styrande for deras arbete.

Till malbilden hor ocksa om man uppfattar sig ha en klar pedagogisk vision med sin
IT-anvandning. 2 av 3 larare gor det. De som i minst utstrackning har en pedagogisk
vision med datoranvéndningen ar hogstadieldrarna. Sambandet mellan om man har en
pedagogisk vision och hur ofta IT anvands i undervisningen ar tydlig.

Tabell 4. Andelen larare som har en pedagogisk vision med sin IT-anvandning beroende pa hur
ofta man anvénder IT i undervisningen.

Andel som har en pedagogisk

Genomsnittlig anvéndning vision med sin IT-anvéndning
Flera ganger per dag 94%
| stort sett varje dag 86%
Nagra ganger per vecka 70%
Nagon gang per vecka 64%
Mindre ofta 30%

Har finns ocksa en klar koppling till om man gatt den datapedagogiska utbildningen
eller inte (se nedan).

4 av 10 larare anvander datorn dagligen i undervisningen

Over 80% av lararna menar att 1T idag ar ett naturligt och integrerat hjalpmedel i deras
undervisning. Vad som menas med detta dr svart att sdga. Vi kan endast uttala oss
om hur ofta datorer anvands i undervisningen. Som framgar nedan (figur 6) anvander
drygt 4 av 10 larare datorer dagligen i sin undervisning, och narmare 6 av 10 dagligen
for sitt eget forberedelse- och administrativa arbete.

Ytterligare 37% anvander IT i undervisningen nagon gang per vecka och 20% gor det
mindre ofta &n sd. For det egna arbetet &r det dock bara 8% som mer sallan &n en
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gang per vecka anvander datorn for eget arbete.
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Figur 6. Anvandning av IT i undervisningen resp for eget arbete. Andelen l&rare som angivit varje dag,
nagon gang per vecka samt mindre ofta. Samtliga larare i grundskola och gymnasium (n=404).

Andelen hoganvandare ar storst bland lararna i arskurserna 1 - 6, medan det ar hog-
stadieldrarna som i minst utstrackning anvander IT dagligen i undervisningen. Vad
galler anvandning for eget arbete &r bilden den omvanda. Storst andel som anvénder
IT dagligen for eget arbete finns pa gymnasiet (figur 7).
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Figur 7. Andelen larare som dagligen anvénder IT i undervisningen resp for eget arbete.

Komvux skiljer sig fran gymnasiet da drygt halften av lararna dar uppger att de
dagligen anvénder IT i undervisningen och hela 89% for eget arbete. Av
speciallararna ar 71% dagliga anvandare. Om vi gar over till laganvandarna sa finner
vi att 17% av kommunens larare anger att de knappast alls anvéander IT i sin
undervisning. Bland hogstadieldrarna ar denna siffra hela 25% och bland
gymnasieldrarna 22%, medan endast 12% av lag- eller mellanstadielararna &r verkliga
laganvandare. P4 Komvux ar det endast 5% som knappast alls anvander datorn i sin
undervisning.

Lararna ser vissa effekter

Elever med “sérskilda behov” av stod framhalls ofta som en grupp med stor nytta av
IT. Av samtliga larare menar ocksa 67% att deras IT-anvandning ger dessa elever ett
bra stdd. Det ar dock fler som anser att IT ger elever utan dessa ”sarskilda behov” ett
bra stod. Har instammer 80% av lararna! Skillnaden ar speciellt markbar for larare som
undervisar hogre arskurser (figur 8).
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Figur 8. Andelen larare pé olika stadier som anser att deras anvindning av IT i undervisningen ger elever
med resp utan sarskilda behov ett bra stdd.

Kaénsskillnader har diskuterats nar det galler IT och ett mal ar att sarskilt stimulera
flickor / kvinnor att anvanda datorer. Nagot fler larare anser att pojkar stimuleras i
skolarbetet av IT (77%), an vad det & som anser att flickor stimuleras (73%).
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Vidare ar det ytterst fa larare som anser att 1T-satsningen underlattat utvecklingen
mot lagarbete. Daremot nér det galler skolarbetet i stort & majoriteten av lararna av
asikten att IT-projektet bidragit till eller underlattat 6vergangen till en mer
individualiserad undervisning (75%), ett mer elevaktivt arbetssatt (77%) samt framjat
elevernas eget ansvar for sitt larande (61%).

En viktig effekt att beakta ar att en tredjedel av l&rarna anser att ”Det h&r med datorer
kénns psykiskt pressande”. Denna aspekt gléms ofta bort i sammanhanget. Den nya
tekniken har for vissa larare blivit en negativ psyko-social arbetsmiljofaktor.

Tillgangen till dator - I skolan och hemma

| slutet av 1998 hade 76% av lararna tillgang till dator i sitt hem. Troligen ar denna
andel storre idag da mojligheten till sk personalkop av datorer inforts. Av hela
personalen var knappt 2/3 mycket eller ganska nojda med tillgangen till datorer pa
skolan for elevernas arbete. 1/3 var missnojda. Néar det galler tillgangen till datorer pa
skolan for eget arbete var fler ndjda (78%). Storst andel missndjda med detta finner vi
pa gymnasieskolan.

Den datapedagogiska utbildningen har betytt mycket

Nastan exakt 50% av lararkaren har gatt den datapedagogiska utbildningen pa 5
poang. Skillnader i synen pa IT och anvandning av datorer i undervisningen sa som
de framtrader i enkatsvaren ar patagliga mellan de som gatt utbildningen och de som
inte gjort det. Deltagarna svarar i storre utstrdckning att de har en pedagogisk vision
med IT-anvandningen, att IT &r ett naturligt hjdlpmedel fér dem och att de kan
tillrackligt for att ha nytt av IT i sin undervisning. De anger ocksa mer frekvent
anvandning av IT i undervisningen. Sammantaget ar de mer positiva till IT i skolan.
Samtliga skillnader &r statistiskt signifikanta pa 5 %-nivan. Endast 7% av de som gatt
utbildningen anger att de knappast alls anvander IT i sin undervisning, mot 30% av
de som inte utbildats. En del av skillnaden kan sékert tillskrivas betydelsen av
utbildningen. Men det gar inte att bortse fran att deltagarna redan innan utbildningen
var mer positiva till IT. Ofta har de som varit intresserade och anmélt sig sjalvmant
fatt delta. Detta styrks av att betydligt fler av deltagarna ansag sig redan 1996 vara
positiva till IT i skolan.

Gymnasiet avviker fran grundskolan

Som delvis framgatt ovan avviker gymnasielararnas enkatsvar i vissa avseenden fran
grundskoll&rarnas. De har haft mindre av pedagogiska diskussioner kring IT, kant sig
mindre delaktiga i satsningen, arbetslagen eller &mnesgruppen har spelat mindre roll
samt upplevt farre positiva forandringar pa skolan till f6ljd av 1T-satsningen.

IT anvands ocksa mindre i sjalva undervisningen och lararna uppfattar inte att elever
med sérskilda behov fatt ut lika mycket. Daremot anvéands IT mer for det egna
forberedelsearbetet, och gymnasieldrarna ar mer beroende av datorn for detta an vad
lararna i grundskolanger uttryck fér. Sammantaget innebér detta att gymnasielérarna
framst betonar vikten av att ha tillgang till datorer for eget arbete, medan lararna pa
grundskolan i storre utstrackning framhaller betydelsen av att datorerna anvands i
undervisningen.
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Vissa skillnader noteras ocksa beroende pa vilka program lararna framst undervisar
pd. Lararna pa de studieforberedande programmen anvander datorn oftare i
undervisningen och for eget forberedelsearbete, jamfort med larare som framst ar pa
de yrkesforberedande programmen. Fler bland lararna pa studieforberedande program
har ocksa dator hemma. 56% av dessa larare har gatt datapedagogisk utbildning, mot
32% av Ovriga. Samma skillnad noteras dven for vilka som inte alls anvander datorn i
undervisningen. 16% av lararna pa yrkesforberedande program och 32% av larare
som framst undervisar pa yrkesforberedande program uppger att de knappast alls
anvander IT i sin undervisning.

Det finns dven vissa skillnader mellan dmnesgrupperna. Vanligast anvandning i
undervisningen finns bland spraklararna, och lagst bland lararna i
samhéllsvetenskapliga @mnen. FOr eget arbete anger naturvetarna stérst anvandning
och larare i praktiska/estetiska &mnen och samhallsvetarna lagst.

En mérklig detalj &r att det ar lararna i de naturvetenskapliga dmnena som framst anser
att elever utan ”sarskilda behov” har stéd av IT i undervisningen. Enbart 32% av
dessa ldrare menar att deras anvéndning av IT i undervisningen ger elever med
’sarskilda behov” ett bra stdd, medan 80% anser att elever utan behov av stdd har
stor nytta av IT.

Skolorna i fordjupningsstudien

Ovan redovisades resultat fran hela kommunens skolor. | detta avsnitt tar vi en
narmare titt pa svaren fran enbart de fyra grundskolor som ingar i
fordjupningsstudien. | tabell 5 anges andelen larare pa respektive skola som
instammer i ett urval av de fragor som stalldes i enkéten.

Tabell 5: Enkaétsvar fran lararna vid de fyra skolorna i fordjupningsstudien. Andelen av lararna som absolut
eller i viss mén instammer i respektive pastdende.

Skola A Skola B Skola C Skola D

Har deltagit i pedagogiska diskussioner kring IT 93% 85% 54% 44%
Varit delaktig i hur 1T-satsningen lagts upp och genomforts 81% 54% 54% 31%
Malen for IT-satsningen &r levande och styrande for mig 77% 40% 27% 16%
Anvéndningen av IT har varit en uppgift for arbetslaget 93% 20% 35% 13%
Anvénder datorer dagligen i undervisningen 81% 61% 31% 28%
Anvander knappast alls datorer i undervisningen 12% 15% 15% 28%
Jag har en klar pedagogisk vision med IT-anvandningen 81% 54% 55% 53%
IT-projektet har bidragit till utvecklingen mot arbetslag 60% 12% 8% 12%
IT-projektet har bidragit till en hégre grad av 79% 17% 44% 29%
problemorienterad undervisning

Ukntiiervisningen ar beroende av att ha tillgang till datorer pa 81% 35% 42% 34%
skolan
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Enkatsvaren bekraftar bilden fran intervjuerna att skola A skiljer sig i manga
avseenden fran Ovriga. Har ar delaktigheten i projektets genomfdérande stor och
malen har varit styrande. Arbetslagen har haft en gemensam uppgift i IT-satsningen.
Datorerna anvands ocksa flitigt och det &r fa larare som inte anvander IT.

Pa skola B har det funnits pedagogiska diskussioner om IT, men dessa har séllan
forts inom arbetslagen. Majoriteten anvéander datorn dagligen i undervisningen.
Daremot ar det relativt fa som ser effekter pa undervisningen. Trycket finns att
anvanda datorer, men det blir en anvandning inom etablerade satt att tinka om
undervisningen. Anledningen ar troligen att diskussionerna inte sa mycket
strukturerats kring hur datorerna kan anvéndas utan mest kring att man skall anvénda
IT.

Skola C har prioriterat anskaffning av datorer och utbildning. Det marks pa att de
pedagogiska diskussionerna inte varit sa omfattande och malen inte allmant
styrande. Till viss del har dock IT varit en fraga pa arbetslagsmoten. Arbetslagen
beskrivs som Oar dar IT i vissa fall varit en fraga for gruppen. Utvecklingen mot mer
problemorienterad undervisning har fatt draghjalp av datorernas narvaro. Daremot ar
andelen daglig anvandare lagre, vilket mojligen kan forklaras av den lagre
datortatheten i klassrummen da de dven satsat pa datorsalar.

Intervjuerna med skola D bekréaftas ocksa av enkatsvaren. Delaktigheten i projektet
har inte varit hog, malen inte varit sarskilt styrande och arbetslagen inte varit ett
forum for IT-pedagogiska fragor. Det ar fa larare som ser nagra verkliga effekter pa
sattet att jobba. Andelen larare som inte alls anvander IT &r ocksa hogst pa skola D.

Sammantaget gor detta att den bild av vad som skett pa de fyra skolorna som vi fatt
genom intervjuer med personalen bekréftas av lararnas egna svar pa enkéatfragorna.

Det gar ocksa att dra relativt sakra slutsatser fran de entydiga samband som
presenterats mellan delaktivhet/inflytande och anvandning av IT (figur 3), samt
mellan delaktighet, inflytande och pedagogiska diskussioner (tabell 5).
Anvidndningen av datorer i undervisningen &r starkt forknippat med saval
delaktighet/inflytande i projektet som deltagande i pedagogiska diskussioner kring
IT. Detta &r i sin tur relaterat till om arbetslaget varit ett forum foér IT-pedagogiska
diskussioner. Resultaten pekar entydigt pa att dessa tre faktorer — delaktighet,
pedagogiska diskussioner kring IT, och fungerande arbetslag — har ett starkt
samband med hur ofta IT anvands i undervisningen.

- 308 -



Med datorn som motor
Skolutveckling och IT i Enképings kommun

Elevers datoranvandning — Kartlaggning i grundskolan

For att fa en bild av elevernas faktiska anvandning av IT registrerade alla elever pa
grundskolan sin datoranvandning for skolarbete under en hostvecka 1998. Denna
sjalvskattning gjordes pa en enkel blankett déar eleverna gjorde ett streck for varje
dag de anvént datorn for skolarbete, i skolan samt utanfér skolan. Att det var
eleverna sjalva som gjorde denna registrering var ocksa ett forsok att aktivt involvera
eleverna i projektet och skapa diskussioner om IT. Sammanstéliningen per klass
gjordes sedan av klasslararen och slutligen sammanstélldes hela skolans resultat.
Totalt deltog 3507 elever fran de 13 grundskolorna i undersokningen.

Stora skillnader mellan skolorna i datortathet i hemmen

Vid slutet av 1998 hade 75% av eleverna i grundskolan tillgang till dator i hemmen.
Det fanns ingen skillnad beroende pa elevernas alder. Snarare fanns skillnaderna
mellan vilken skola eleven gick pa. Datortatheten i hemmen i skolornas
upptagningsomraden varierade fran 51% till 87%.

Om andelen elever som har dator hemma jamfors med de socio-ekonomiska kriterierna
som finns for medelstilldelning till skolorna i kommunen upptrader ett tydligt
monster. | de tre skolor som rangordnas hogst nar det galler socio-ekonomiska
problem i upptagningsomradet ar andelen elever med dator hemma lagst. De tre
skolor som har hogst datortdathet i hemmen har ingen medelstilldelning pa socio-
ekonomiska grunder. Detta gor att skolans ambitioner att ge alla elever likvardiga
mojligheter att lara sig anvanda IT blir speciellt viktiga i de skolor dar datortatheten i
hemmen &r lag.

Var fjarde elev anvander datorn under en normal skoldag

Genomsnittligt per dag under den studerade veckan anvénde 26% av eleverna datorn
i skolan for skolarbete. Ar detta dd mycket eller lite. Med tanke pa att det oftast finns
tva eller tre datorer per klass ar det en rimlig att en fjardedel av ca 25 elever (dvs 6-7
elever) hinner med att arbeta vid datorn under en dag. Dessutom gor eleverna ju
annat ocksa i skolan. Vid skolor som har saval lag- mellan, och hdgstadium finns den
minsta anvandningen pa hogstadiet. Detta stimmer ocksa med lararnas egen
skattning av hur ofta de anvander IT i undervisningen.

Eftersom matningen bygger pa datoranvandning under en vecka och redovisas som
anvandning i genomsnitt per dag vet vi inte om det & samma elever som anvant
datorn varje dag under veckan. Ett visst matt pa detta kan vi fa genom att studera hur
stor andel elever som inte alls anvént datorn under den aktuella veckan. Detta
varierar for skolorna fran 10% till ca 45% av eleverna. Genomsnittligt var det 3 av 10
elever (29%) som inte alls anvande datorn under veckan. Om detta ar en grupp som
sa gatt som aldrig anvéander datorn, eller bara inte just denna vecka, vet vi inte fran
undersokningen.

Det &r inte bara i skolan som datorer anvands for skolarbete. Manga har dator
hemma. Under den aktuella veckan anvande i genomsnitt per dag 17% av eleverna
datorer for skolarbete utanfor skolan. Det &r inte heller har sa att anvandningen
generellt okar med elevens alder.
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| grova drag kan vi alltsa konstatera att i kommunens grundskolor anvander ca 1/4 av
eleverna skolans datorer for skolarbete under en normal dag, och att det &r ca 1/4 som
under en veckas matning inte alls anvant datorerna i skolan.

Viss skillnad mellan pojkar och flickor

Det finns vissa skillnader mellan kdnen, &ven om denna inte dr alarmerande stor. Fler
av pojkarna (29%), an av flickorna (24%), har genomsnittligt per dag anvént datorn i
skolan. Pojkarna har ocksa genomsnittligt en nagot hogre I1T-anvandningen utanfor
skolan (19% per dag av pojkarna mot 15% av flickorna).

Aven nar det galler hur manga som inte alls anvant sig av datorn i skolan for
skolarbete finns denna konsskillnad. 26% av pojkarna och 33% av flickorna har inte
alls anvént datorn under den aktuella veckan.

Anvandningen har okat

Varen 1997, dvs omkring 1,5 ar tidigare, gjordes ett forsta forsok pa fyra grundskolor
att lata eleverna sjélva registrera sin datoranvandning efter en modell som tagits fram
i samarbete med Taby kommuns IT-ansvariga. Da fanns dven en mer uttalad
pedagogiska ambition med att gora kartlaggningen, namligen att registrering och
bearbetning skulle bli en traning for eleverna i att anvanda datorprogram. Varje klass
lade in sina méatvarden dver datoranvéndning i ett Excelblad som sedan behandlades
centralt for att fa fram skolornas medel. Trots de goda ambitionerna visade sig detta
vara for tekniskt komplicerat och sjalva utvarderingsaspekten av det hela blev mindre
lyckad.

Dock har det gatt att i efterhand manuellt bearbeta dessa data for de fyra skolorna i
fordjupningsstudien och fa fram en genomsnittlig anvandning under en vecka varen
1997. Jamfort med méatningen hosten 1998 visar siffrorna pa en kraftig 6kning i
anvandning.

Tabell 5. Andel elever som genomsnittligt per dag anvéant IT i skolan vid fyra skolor
varen 1997 och hdsten 1998.

Andel elever som anvant

Tidpunkt IT per dag i genomsnitt
Varen 1997 5,4 %
Hosten 1998 26,0 %

Av tabellen framgar att andelen elever som per dag i genomsnitt anvander datorn for
skolarbete i skolan okat fran drygt 5 procent till 26 procent pa 1,5 ar.

Man kan naturligtvis diskutera hur tillforlitlig och generaliserbar den har typen av
slalvrapportering under en vecka ar. Hur representativ ar t ex veckan for skolaret?
Hur paverkades (medvetet eller omedvetet) anvandningen av att lararen visste att vi
matte den veckan? Det finns tecken pa att vissa skolor ¢kat sin IT-anvandning
under just matveckan, men det finns ocksa skolor som menar att de normalt har storre
anvandning. Pa skolnivan ar darfor resultatens generaliserbarhet tveksam, men matt
over hela kommunens elever bor de olika felkallorna ta ut varandra och ge en
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lageshild dver IT-anvandningen bland hela kommunens grundskoleelever pa hosten
1998.
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Diskussion och slutsatser

Den hér studien behandlar implementeringen av datorer och IT i Enkdpings skolor
sedan borjan av 1996. Studien visar att det skett en markbar utveckling pa 3,5 ar nar
det galler uppbyggnad av datorer, natverk och annan teknisk utrustning. Det samma
galler personalens kompetens att anvanda tekniken for eget arbete och i
undervisningen. Med nagra fa undantag har grundskolorna natt malen att IT skall
finns tillganglig i alla klassrum och att alla larare ska behdrska att anvénda datorer for
eget arbete och i undervisningen. Det ar ett stort kompetensutvecklingsarbete som
skett.

Den breddstrategi som karaktériserat IT-satsningen har haft stora fordelar. Samtliga
skolenheter har aktivt involverats i projektet och har stora likheter i datortathet. Detta
gor att eleverna i Enkopings kommun har goda mojligheter att anvénda IT som ett
hjalpmedel for sina studier, oberoende av vilken skola de gar pa. Att det finns
skillnader mellan skolornas upptagningsomraden nar det galler datortatheten i
hemmen ar ytterligare ett argument for att breddsatsningen varit betydelsefull. Elever
som inte har dator hemma riskerar inte att bli helt utan traning pa att anvanda datorer
eller inte fa undervisningen dar datorn ar ett hjalpmedel.

Breddstrategin gor att forutsattningarna ar likartade, men séger inget om hur IT
anvénds. Huruvida IT blivit ett naturligt och integrerat hjalpmedel i undervisningen
ar en definitionsfraga. Vi kan bara konstatera att det finns relativt stora skillnader
mellan olika larare inom en och samma skola. De initiala skillnaderna mellan skolorna i
hur langt man kommit med att integrera IT i undervisningen har bestatt, vilket kan
forklaras av att erfarenhetsspridningen mellan skolorna varit ytterst blygsam.

Satsningen har skett inom ramen for en uttalad malstyrningsstrategi. Det ar dock
framst antalet datorer och antalet utbildade som framhalls nar det galler
malstyrningen, inte effektmalen. Skolstyrelsens krav pa antalet elever per dator har
manga rektorer upplevt som ett ’stod i ryggen” for att vaga investera i datorer.
Malstyrningen har saledes varit viktig for att IT-uppbyggnaden skulle fa den fart och
stora omfattning den fatt, men har i realiteten inneburit en medelsstyrning i och med
att datorer inte varit ett mal i sig utan framst beskrivits som ett medel for
skolutveckling.

Skolornas olika utgangsldagen i kombination med projektets tidsbegransade karaktar
har forsvarat genomforandet av breddstrategin. Eftersom medlen for utbildning och
material fanns till forfogande en begransad tid géllde det att satta igang direkt med
utbildning och inkdp. De skolor som da inte mentalt forberett sig for denna
utveckling ansag sig inte ha tid med nagot forankringsarbete. Bristande forankring
och lag delaktighet i projektets genomférande har bromsat utvecklingen pa dessa
skolor.

Malet att flickor skall stimuleras att anvanda IT har inte uppmarksammats som ett
problem. Pa lagre arskurser har man oftast haft nagot system for att férdela
datoranvéandningen rattvist. Pa hogre stadier har séllan nagra speciella insatser gjorts
for att sérskilt stimulera flickors datoranvandning. Vi kan konstatera att majoriteten
av lararna anser att de lyckats stimulera flickor i skolarbetet genom IT. Samtidigt &ar
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det sa att lararna menar att detta galler dven for pojkar, fast i nagot hogre grad. Vidare
var malet att tekniken skulle anvandas som stod for elever med “sarskilda behov”. Sa
har ofta varit fallet, men som diskuteras nedan, uppfattar lararna att elever utan detta
behov av stdd har annu storre nytta av IT i den ordinarie undervisningen. Slutligen
visar bl a elevernas egen kartlaggning att anvandningen av datorer for skolarbetet
okat betydligt under projekttiden, om &n fran en ganska lag niva.

Nedan diskuteras mer ingaende nagra av de resultat som framkommit. Var
forhoppning &r att dessa reflektioner skall vara till nytta vid kommande
skolutvecklingssatsningar, och inte bara vid fortsatt satsning pa IT.

Inlarningseffekterna annu oklara

Inférandet av IT i skolan leder inte sjalvklart till en utveckling av skolans arbete med
eleverna. Pedersen (1997) summerar efter en genomgang av forskningen om IT i
skolan, att resultaten ar motsagelsefulla och inte ger nagra entydiga svar vad
betraffar informationsteknikens effekter i skolan. Resultaten fran utvarderingen
stimmer med denna bild. Anvandningen av datorer motiverar och varierar, men &r ett
redskap eller ett hjalpmedel bland andra i det pedagogiska arbetet med eleverna.
Tekniken har gett lararna en majlighet att anvanda en modern pedagogik. Aven om
vissa larare tycker sig se bra inlarningseffekter ar det allménna omdomet att det &r
svart att entydigt uttala sig om effekter pa elevernas inlarning. I en rapport om IT-
anvandningen i ett stort antal kommuner som fatt medel fran KK-stiftelsen for IT-
satsningar i skolan konstateras ocksa att tron pa att IT innebar béattre inlarning har
forsvagats bland lararna under de senaste aren (Riis, 1999). Det ar annu for tidigt att
sékert uttala sig om vilka effekter IT-anvandningen har for elevernas larande i skolan.

Som en forklaringen till denna svarighet att pavisa effekter av IT pekar vissa forskare
pa att skolans undervisningsstil och larares uppfattning om pedagogiken &r det som
avgor. Andras inte detta ar det mest sannolikt att IT infogas i etablerade praxis. For
att medfora forandringar utover detta krévs att forestallningar om vad skola,
undervisning och larande ar, och vad dessa begrepp bor innehalla, forandras.
Ellstrom (1996) skiljer pa anpassningsinriktat och utvecklingsinriktat larande. Det
forra innebér att individen (gruppen) lar sig nagot, men gor detta inom givna ramar
och tankemonster utan att ifragasatta sina uppgifter, mal eller forutsattningar. Man
kan tala om en forkovran inom etablerade ramar och arbetssatt. Ett utvecklingsinriktat
larande innebar istdllet att mal och ramar ifragasatts. Larandet handlar har om
forandringar i varderingar och det for-givet-tagna kring hur man jobbar.

Det &r inte pa nagot satt sjalvklart att IT-utbildningen i projektet lett till vad Ellstrom
kallar utvecklingsinriktat larande. Exempelvis leder inte anvéndning av
informationssokning via Internet utan vidare till att lararna forandrar sin forstaelse av
arbetet. Var erfarenhet ar att den nya kunskapen snarast tolkas inom ramen for
tidigare forstaelse. Lararna upplever sig ha fatt nya redskap som ar mer ratt i tiden.
Med hjalp av datorerna har manga darmed forandrat sitt satt att arbeta med t ex
presentationer, faktasokning och 6vningar. For de flesta har dock inte IT &nnu
forandrat tankandet om skolan och undervisningen. Att l&ra sig att anvénda t ex
Power Point pa den datapedagogiska utbildningen &r naturligtvis vardefullt, men om
det kommer att bli till nytta i personens arbete avgors inte av tekniken i sig, utan av
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om han eller hon tolkar eller forstar sina arbetsuppgifter pa ett sadant satt att
anvandningen av Power Point har en naturlig roll i sammanhanget. Intervjuerna ger
uttryck for att manga forandrat sin forstaelse av datorer och IT, snarare an att man
forandrat sin forstaelse av arbetet. Den forandring i arbetssatt, organisation och
samarbete som skett under senare ar beror pa annat, menar man, namligen laroplan,
arbetstidsavtal och arbetslag. Enkétsvaren visar ocksa att fa anser att 1T-satsningen
bidragit till att utveckla arbetet i arbetslagen. Tekniken har inneburit en anpassning
och en hjélp i en rddande forandring. Teknikens revolutionerande inverkan har hittills
inte varit sa omfattande som forespeglats i olika dokument och i den allméanna IT-
retoriken. Aven Riis (1999) pekar pa att larare och skolledare inte anser att datorer
och IT varit den huvudsakliga orsaken till férandringar av skolan.

Dessutom kan det vara vart att pAminna om att teknikens effekter ofta dverskattas.
Exempelvis fann Léwstedt (1986) att de dramatiska forédndringar av ingenjorsarbetet
som forutspaddes nar CAD (computer-aided design) borjade anvéandas uteblev. Man
glémde att ingenj6rerna arbetade vid ritbordet endast en mindre del av sin arbetstid.
Det var hogst en tredjedel av verksamhetens tid som darfor kunde paverkas.
Anvandningen i skolan ar ocksa begransad med tanke pa att det oftast finns tva till
tre datorer per klassrum och varje elev anvander datorn en relativt liten del av dagen.

En elevgrupp som dock ofta anses ha stor hjalp av datorer ar elever med sarskilda
behov” av stod av olika slag, t ex koncentrationssvarigheter eller lds- och
skrivsvarigheter. Manga larare vittnar om att datorstodet haft positiva effekter pa
dessa elevers larande, speciellt om man ser till den undervisning som bedrivs inom
ramen for specialundervisningen. Ofta framhalls datorernas motiverande inverkan
som en forklaring till framstegen. Specialundervisningen utgér dock en mindre del av
den totala undervisning som dessa elever far. Det ar darfor angelaget att fraga sig om
IT aven ar ett stod for elever med las- och skrivsvarigheter i den ordinarie
undervisningen i klassrummen. Fran lararenkaten ser vi att manga larare menar att
deras anvandning av IT ger dessa elever ett bra stdd i undervisningen.

Undersokningen pekar pa en aspekt som i det sammanhanget sallan
uppmarksammats, namligen att lararna anser att deras anvandning av IT ger elever
utan dessa sarskilda behov ett annu storre stod. Ju hogre upp i arskurserna man
kommer ju storre blir gapet mellan det stod som lararna uppfattar att IT ger elever med
sarskilda behov, och det stod som val fungerande elever far. Detta talar for att IT &r
ett bra stod i specialundervisningen, men att vél fungerande elever, i alla fall pa hogre
stadier, har storst nytta av IT i sina studier i den ordinarie undervisningen.

Hur kan vi forsta skillnaderna mellan skolorna

Som framgatt av resultatredovisningen &r skillnaden i IT-anvandning stor mellan
skolorna. Speciellt tydligt har detta framgatt av den férdjupade studien av fyra
grundskolor. Eftersom kommunens breddstrategi i IT-satsningen haft ambitionen att
minska skillnader mellan skolorna &ar det intressant att nadrmare belysa vad
skillnaderna kan bero pa. Nedan diskuteras nagra faktorer som ar av betydelse for att
vi ska forsta dessa skillnader i IT-anvandning pa de olika skolorna:
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Tidigare anvandning av datorer eller tagna pa séangen

Meningsskapande diskussioner eller enbart information

Kollegiet som stod for IT-gruppen eller IT-gruppen som en sluten samling.

IT ar en del i hela organisationens arbete eller enbart ett verktyg i undervisningen.
Aktiva eldsjalar som innovatérer eller som udda “data-freaks”.

1 Individuellt eller organisatoriskt larande

N

Fran intervjuerna finner vi att de skolor som redan innan projektet prioriterat och
borjat anvanda datorer som ett allmant hjalpmedel i undervisningen (alltsa inte bara
nagot for vissa damnen eller speciella larare) haft ett forsprang. Detta bestar framfor
allt i att lararna varit battre mentalt forberedda. De skolor som mer eller mindre blev
tagna pa sangen har sallan tagit sig tid att ordentligt resonera igenom vad man ville
med IT-satsningen. | forberedelsefasen finner vi att rektors installning varit speciellt
viktig. De rektorer som tidigt engagerat sig i datorer och prioriterat detta har tillmatts
stor betydelse av ldararna. Senare under projektet har skolledningens betydelse
minskat, och IT-gruppen varit den egentliga motorn. Ledningsgruppen har nar
projektet vél rullat igang haft marginell betydelse for hur IT-anvandningen
utvecklats. Rektorernas roll har i senare skeden framst varit att halla i ekonomin.
Skolledarnas agerande framstar saledes som speciellt viktig i utvecklingssatsningars
initiala forberedande fas.

Ett genomgaende intryck &r att lararna haft fa gemensamma diskussioner kring IT.
Detta framgar tydligt av intervjuer och samtal pa skolorna. Pa méten informeras man
om satsningen, men diskussionen sker framst pa tu man hand. Information och
foredrag ger ett perspektiv, men skapar inte de tillfallen till forstaelse som kravs for
att man ska ta till sig nagot nytt. Det som efterfragas ar dialoger som gor det som sker
begripligt och forstaeligt. Mer information om IT fyller inte detta behov av att skapa
mening som styr handlandet. Det &r l&tt att blanda ihop okunnighet med forvirring
och mangtydighet. For att motverka okunskap behdvs mer information.
Mangtydighet daremot kraver en annan typ av kommunikation, namligen den som
kan fas i en 6ppen dialog som ger olika perspektiv eller infallsvinklar. Weick (1995)
menar att tillfallen d&r meningsskapande diskussioner ar speciellt viktiga i
organisatoriska sammanhang &r nér storningar och nyheter vacker kéanslor.
Implementering av datorteknik i skolan framstar som ett exempel pa en sadan
situation. Ldrarna som professionella yrkesutdvare behdver som grupp begripliggora
den situation de befinner sig i. Detta ar av stor betydelse for om man forandrar eller
haller hardare fast vid sina kognitiva modeller 6ver hur undervisning skall bedrivas.
Forestéliningarna om IT &r betydligt mer samstdmmiga och accepterade dér tid
avsatts for diskussion om vad IT betyder for skolan och vad man sjélv vill. Dar
diskussionerna inte forts eller enbart skett i IT-gruppen blir IT ett projekt eller en
aktivitet som konkurrerar med andra. Dar datoranvandningen kommit langt ses istéllet
IT som nagot som kommer in i alla aktiviteter, som en ram for all verksamhet i skolan.

En vanlig utgangspunkt nar introduktion av ny teknik anvands som en metod att
astadkomma forandring i organisatoriska forhallanden &r att implementeringen bor ta
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bade det sociala och det tekniska systemet i beaktande. Forandringar som foljer av en
IT-introduktion sker pa tva nivaer. Den forsta nivan beror hur arbetet paverkas. Pa
den andra nivan fokuseras de ofta oplanerade effekterna pa det storre sociala
systemet. Enligt manga forskare &ar potentialen for framgang (och misslyckande)
storst pa den andra nivan pga att det ar har som manniskors intressen och
interaktionsmonster paverkas. Sproul and Kiesler (1991) betonar att tekniken i sig inte
leder till nagra positiva forandringar. Det som avgor ar snarare hur integrerad den nya
tekniken dr med det sociala systemet. Det marks ocksa pa skolorna. Utan delaktighet i
inledningsfasen uppfattas projekt som ett pabud uppifran. Detta ligger annu vissa
skolor i fatet. Inforandet av IT har séledes inte enbart varit en fraga om okunnighet,
utan minst lika stor utstrackning en fraga om att hantera osakerhet och forvirring.
Kunskapsuppbyggnaden har fatt stort utrymme, medan aspekten kring mangtydighet
och tvivel inte hanterats pa nagot genomtankt satt.

Det ar i praktiken IT-grupperna som statt for ledningen av IT-projektet pa de enskilda
skolorna. Men det ar inte helt ratt att saga att skillnaden mellan skolorna kan forstas
mot bakgrund av hur aktiv gruppen varit. Snarare har det att géra med hur aktiv den
tillatits att vara. Detta avspeglas i hur deltagarna valts ut, om de 6vriga kollegerna
sett dem som deras kontaktperson, vad de fatt for arbetsuppgifter och om deras
arbete métts av intresse fran ovriga larare och skolledning samt hur man talat om
detta. En viktig aspekt &r IT-gruppens sammansattning med avseende pa bl a kon
och vilka grupperingar man representerar. Om medlemmarna i IT-gruppen betraktas
som “vara” representanter far det andra konsekvenser &n om de &r en sluten samling
relativt okanda personer. Pa en skola var samtliga medlemmar, utom en, man med
naturvetenskapliga amnen. Detta gjorde att IT l&tt ironiskt av de kvinnliga lararna
betraktades som en lekstuga for méan.

Det finns en perspektivskillnad mellan de skolor dar IT betraktas som en integrerad
del i hela verksamheten, och dar datorerna framst ar ett hjalpmedel i undervisningen.
Pa retoriknivan framhalls att IT ar viktigt pa alla skolor, men det &r stor skillnad pa
handlingsnivan. Att se IT som en del i en storre helhet innebéar att ocksa anvanda
den for hela verksamheten, i undervisningen och for gemensamt arbete. Dessutom
har gemensam information pa interna nat och inrapportering av uppgifter via
datorerna varit ett effektivt medel att skapa behov hos alla att kunna hantera datorer.
Det har satt press pa alla att regelbundet anvanda IT. Manga skolor som inte
anvander dator-tekniken for gemensam administration eller information menar att de
inte behover, man nar alla anda. Det &r sakert sant, men de missar att gora tekniken till
en integrerad del i verksamheten. Darmed begréansas synen pa IT till att vara just ett
ytterligare verktyg som enskilda larare kan anvanda i sin undervisning. Utan en egen
strategi for att implementera IT i verksamheten som kopplas till verksamhetens
overgripande mal blir det svart att se IT som en integrerad del i hela verksamheten.
De flesta skolorna har enbart foljt skolforvaltningens strategi om utbildning, 6kat
antal datorer etc nar de genomfort projektet, och inte haft nagon egen strategi om
vad IT skall bidra till. Den centrala strategin blir ett mal i sig.

| tidiga faser har enskilda individer varit sarskilt viktiga. Dessa eldsjalar &r viktiga for
att bryta mark och tillféra organisationen kompetens. Det ar entusiastiska larare som
ar intresserade av datorernas mojligheter i sin profession och beredda att dgna tid at
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att utforska detta. Det ar naturligt for dem att testa sig fram och dela med sig av sina
erfarenheter till kolleger. Om de kommer att betraktas som vardefulla innovatorer eller
som udda data-freak beror pa installningen bland 6vriga kolleger. Resultaten belyser
att det stod dessa personer far fran ledning och kolleger har stor betydelse. Om de
ska utvecklas till verkliga ledare utan att branna ut sig ar det viktigt att de far
arbetsfor-hallanden som gor att de kan &gna sig at att utveckla IT-anvandningen
utan att dverhopas med andra dagliga uppgifter.

Darmed aterstar att kommentera de vuxnas individuella och organisatoriska larande i
samband med IT-introduktionen. Detta ar en sa pass viktig faktor for adoptionen av
IT, for att inte sdga avgorande, att vi valt att diskutera det i ett eget avsnitt nedan.

Det individuella larandet dominerar

En mycket stor och viktig del i IT-satsningen har varit den omfattande
kompetensutvecklingen. Speciellt satsningen pa 5 poangs datapedagogisk
utbildning som minst hélften av lararna deltagit i har varit oerhort betydelsefull. |
likhet med tidigare ambitioner att forandra skolan tycks dock det individuella larandet
dominera. | forsta breddstudien kunde vi konstatera att IT sallan var en kollektiv
uppgift for arbetslagen. | den senare uppféljningen visade sig fortfarande larandet
om pedagogisk tillimpning vara en individfraga i hog utstrackning. Spridningen av
kunskap och erfarenheter var svag inom skolorna och obefintlig mellan dem. Detta
gallde for larares och rektorers arbete.

Weick (1976) beskriver skolan som 16st kopplade system. Med det menar han att
olika delar i organisationen ar relativt oberoende av varandra, men ocksa att
kopplingen mellan intentioner (fran ledningen) och faktisk handling i organisationen
ar 16s. Intentioner i reformer och fran skolledningar har saledes svart att fa avsedd
verkan. Detta &ar en trolig orsak till att det dominerande arbetssattet och
organisationen i skolan har motstatt de centrala forsok som gjorts att forandra
verksamheten, och att ytterst lite egentligen tycks ha hant i praktiken under arens
lopp (Ekholm och Kull, 1996). Skolans svarighet att forandra grundlaggande tanke-
och handlingsménster kan saledes hanforas till dess tradition av individuellt arbete
dar medlemmarna i mycket liten utstrackning varit beroende av varandra.
Huvuduppgiften undervisning har bedrivits relativt isolerat (Dahlin, 1994). Aven om
det &r pa vag att forandras har det inte varit nédvandigt att fortlopande diskutera och
fora en dialog kring verksamhetens organisation och innehall. I den man ett
kollektivt, organisatoriskt larande kring IT skapats har detta haft stor betydelse for
tillagnandet av den nya tekniken. Men detta forutsatter att lararna l&mnat den
klassrumsbunda traditionella organisationen av arbetet och borjat jobba tillsammans.

Ett organisatoriskt larande forutsétter interaktion och kommunikation mellan individer
och gemensam reflektion o6ver konkreta erfarenheter (Senge, 1995). Det
organisatoriska larandet kraver saledes en dialog mellan individerna. Detta har dock
inte varit ett framtradande drag i skolornas satsning pa IT. Snarare har den
individinriktade skolkulturen varit dominerande pa de flesta hall. Begreppet
kompetensutveckling &r starkt knutet till att ga utbildning. Det larande som sker i
arbetet eller att 1&ra av varandra betonas inte lika mycket. Detta ar vart att fundera
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kring da ett mer kollektivt, organisatoriskt larande kréaver att manniskor uppfattar och
I6ser gemensamma uppgifter (L6fberg, 1992).

Snarast har IT i sig framstatt som en mojlighet till férandring som inledningsvis
kraver en viss kompetensutveckling, och inte som en mojlighet till kontinuerligt
larande i arbetet som pa sikt kan leda till utveckling och forandring av verksamheten.
Detta ar viktigt da de flesta forskare betraktar organisatoriskt larande som en process
dar individer tillsammans konstruerar sin forstaelse av vad som sker, vilket styr
handlandet. Det &r dessa larrelaterade processer i sig som utgor organisatoriskt
larande, snarare &n den kunskap som skapas som ett resultat av processen (Dixon,
1997)

Enbart dar man forandrat arbetssattet och organisationen till ett mer gemensamt
arbete finns en kommunikation och gemensam reflektion dver konkreta erfarenheter
av tekniken. Det avgorande &r att man har uppfattar och 16ser gemensamma uppgifter
kring sjalva undervisningen. Forsta da utvecklas ett mer organisatoriskt larande kring
erfarenheter fran IT-anvandningen. Eller annorlunda uttryckt; eftersom organiserade
tillfallen till utbyte av information och erfarenheter kring IT inte finns i nagon storre
utstrackning, da tiden inte medger det, sker larandet genom det samarbete som sker
kring undervisningen. Det betyder att bara de skolor dér lararna gemensamt planerar
och genomfor undervisningen skapar ett organisatoriskt larande kring datorer och IT.
Resultaten visar pa ett starkt samband mellan dessa betingelser for organisatoriskt
larande och en snabb utveckling av IT-anvdndningen. Men det kollektiva larandet
sker séllan planerat dven hér. Det sker genom “smaprat” vid olika tillfallen under
arbetsdagen. Det avgorande ar att detta framst kommer till stand nar organisationens
medlemmar har en gemensam uppgift i relation till undervisningen av skolans elever.
Utan detta finns fa tillfallen till att dela erfarenheter fran IT-anvandningen, och delade
erfarenheter &r en av grundstenarna for organisatoriskt larande.

Tre faser i IT-utvecklingen

De forklaringarna till skillnader i IT-anvdndning som diskuterats ovan, och den
indelning av skolorna i tre grupper (IT som mal, medel eller enstaka entusiaster av
anvandare) som tidigare gjorts, ska inte betraktas som statiska tillstand. Skillnaderna
ar kanske mer en fraga om tid, dvs snarare ett uttryck for olika faser i en skolas
utveckling av IT-anvandningen. | de enskilda skolorna kan vi se ett antal faser som
gar igen vid interna spridningsprocesser av ny teknik i organisationer.

IT-utvecklingen kan sdgas bestd av tre faser. Den fdrsta handlar om
kunskapsuppbyggnad. Eftersom datorkunskapen bland lararna generellt var lag och
IT inte ett vanligt forekommande arbetsredskap i undervisningen, dominerades
inledningen av projektet av utbildningsinsatser. De skolor som redan innan projektet
hade satsat tid och ekonomiska resurser pa datorer och allas datoranvandning hade
har ett naturligt forsprang. Inte minst for att det fanns datorer att 6va pa nar lararna
kom tillbaka fran utbildningar. Ett betydande hinder rapporteras fran skolor dér
utbildning och hard-varuuppbyggnaden inte var i fas. Detta forsprang var dock inte
bara en fraga om att ha storre tillgang till datorer, det var ocksa ett mentalt forsprang.
Lararna hade haft tid att diskutera och ta stallning till datorernas vérde for
undervisningen. Nar projektet rivstartade i och med att pengar beviljades fran KK-
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stiftelsen blev manga skolor tagna pa séngen. Plotsligt fanns det datorer och
utrustning som fa kunde hantera och &n mindre forestélla sig anvandningen av.
Eftersom det var ovanligt att diskussioner fordes gemensamt pa skolorna om varfor
och till vad datorerna skulle anvéndas blev den egentliga starten av projektet for
manga forst nar de gick den datapedagogiska utbildningen.

Den andra fasen domineras av att utrustning och kompetens finns tillganglig bland
en stor del av personalen. Manga olika program och tillampningsmojligheter dukas
upp. Det ar mycket av trial-and-error, och i de praktiska projektarbetena som &r en del
av utbildningen, gors projekt som ofta &r roliga men dér man finner att bara vissa ar
mojliga att genomfdra dven efter utbildningstiden. Fasen karaktériseras av ett
prévande av olika tillampningar i jakt pa mojliga fordelar. Det finns ett stort tryck pa
att anvanda datorerna i undervisningen, men sallan nagra klara idéer eller
forestallningar om exakt vilka férdelar organisationen eller den egna undervisningen
kommer att ha av den nya tekniken. Diskussioner fors mer om att datorer ska
anvéndas, d&n om varfér och hur. Processen kan beskrivas som ldsningsdriven, dvs
driven av att tekniken &r en losningen. Tekniken &r i stor utstrackning ett mal i sig.
Den ska anvandas.

| en tredje fas ser vi en forandring mot att processen ar mer problemdriven, dvs
tekniken anvands for att 10sa vissa specifika pedagogiska problem. L&rarna moter
situationer i undervisningen dér tekniken har visat sig vara en bra 16sning. Det finns
nu kunskap om vad IT kan vara bra till och tillampningen sker inte i form av sarskilda
ovningar enbart i syfte att anvanda datorerna. Det gor ocksa att betydelsen av IT
betonas ned en del, och blir ett naturligt redskap som tas till ibland dar lararna har
erfarenhet av att den ger bra effekter. Tekniken har blivit ett medel mer &n ett mal i sig.
Denna fas betyder ocksa att IT tagit klivet fran att vara enbart ett bland andra
redskap i enskilda larares undervisningen, till att idén om IT i skolan internaliserats i
hela organisationen. Datorer anvénds som en integrerad del i organisationens
verksamhet. Hit har enbart nagra skolor natt.

Lowstedt och Norr (1992) beskriver en liknade utveckling ndr CAD-tekniken
introducerades i tillverkande foretag. De fann ocksa att foretag som var sena med att
ta till sig tekniken mycket val kunde komma i fatt nar de val kom igang. De drog nytta
av andras erfarenheter och undvek darmed de problem och den langa utprévningsfas
som tidiga tillampare fatt ga igenom. Nagot sadant har dock annu inte noterats bland
skolorna i projektet. De som var tidiga i borjan av projektet har ocksa fortsatt att ligga
langt framme. Detta kan forstas mot bakgrund av att erfarenhetsutbytet mellan
skolorna varit sa gott som obefintligt.

Gemensamt for tidigare erfarenheter av teknikspridning ar att spridningsprocesser tar
tid och att varje enhet gar igenom ett antal faser trots att vissa personer kanske inte
upplever att det hant sa mycket. Det ar standigt en process som pagar. | skolans fall
ar det ocksa tydligt att skolorna befinner sig pa olika stadier i en skolutveckling med
manga samtidigt pagaende utvecklingsaktiviteter, dar IT ar en. De skillnader som
noterats mellan skolorna skall darfor ses som olika steg i en utvecklingsprocess, och
relateras till hur langt de kommit i den allmdnna och standigt pagaende
skolutvecklingen.
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Skolan som en organisation

Nar ny teknik anvands som metod att astadkomma férandring i organisationer ar det
viktigt att ta bade det sociala och det tekniska systemet i beaktande. Av
diskussionen hittills har det framgatt att tekniken och det sociala system som skolan
utgor samverkar till hur 1T-anvandningen utvecklas. Aven om frdgan om huruvida
tekniken styr organisationen eller organisationen tekniken lange har varit en
aterkommande organisationsteoretisk fraga har under senare ar tanken om teknikens
determinerande kraft allt mer ifragasatts. Hur teknik anvands ses allt oftare som en
foljd av manniskors val. Exempelvis fann Lowstedt (1989) vid studier av ny teknik i
verkstadsforetag att aktorernas forestallningar om organisationen, dvs individuella
och gemensamma satt att tdnka om organisationen och organiseringen, var
avgorande for hur tekniken anvandes.

Aven i foreliggande studie tycks personalens uppfattning om skolan som en
organisation ha stor betydelse for hur IT-projektet utvecklat sig. Den forestéllning
man har om vad organisationen &r styr hur man ser pa samarbete, gemensamt ansvar
for eleverna och vem man representerar och rapporterar tillbaka till nar man gar pa
utbildning etc. Exempelvis maste verksamheten, for att kunna tala om organisatoriskt
larande, kunna betrakta sig sjalv som en organisation i den bemaérkelsen att dess
medlemmar uppfattar att de har nagot gemensam kring undervisningen. IT-
anvandningen ar darfér mycket beroende av hur organisationen uppfattas av lararna.

De fem kategorier av organisationsforestallningar som erholls var férvanansvart
samstammiga inom respektive skola. Uppfattningen om skolan som ett team, en
formell struktur, frikopplade Oar, fragment eller som en icke-organisation har starka
implikationer pa hur forandringar sprids och anammas. Det &ar darfér en aspekt som
avspeglas i det som hittills framstallts som skillnader mellan skolorna. Nar
organisationen framtrader som olika fragment utan gemensam syn pa fornyelse blir
resultatet ett annat &n om det ses som ett system av aktorer forenade av tydliga
gemensamma idéer. Svarigheten att skapa genomgripande forandring och
organisatoriskt larande blir ocksa pataglig nar organisationen inte finns” eller inte
framtrader som ett viktigt styrinstrument for deltagarnas vardagsarbete. Gymnasiet ar
ett tydligt exempel pa detta.

Ett troligt resultat ar att effekten av att anvanda tekniken beror mycket pa hur den
anvands, och anvandningen ar i stor utstrdckning beroende av organisatoriska
faktorer. | en skola dar organisationen uppfattas som en gemensam stravan blir
anvandning och effekter helt andra an déar samarbetet och gemensamt synsatt
saknas. Den mesta forskningen och utvérderingen av IT i skolan har dock framst
varit inriktad pa vilka effekter som tekniken i sig ger. Att organisationen styr tekniken
har inte i samma utstrackning varit i fokus. De entydiga samband som presenterats
mellan & ena sidan delaktighet, pedagogiska diskussioner kring IT, och fungerande
arbetslag, och a andra sidan hur ofta IT anvands i undervisningen, har uppenbara
kopplingar till vad skolan som organisation &r for lararna.

Denna studie visar att implementeringsprocessen och personalens
organisationsforestallningar har stor betydelse for hur tekniken anvénds och hur
erfarenheter sprids.
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Infor fortsatt 1 T-verksamhet

Fortsatt utveckling av IT-verksamheten har i kommunen hog prioritet. FOr detta kravs
ekonomiska resurser till datatekniker och aterkommande investeringar i hard- och
mjukvara. Nagra slutsatser kan ocksa dras kring det fortsatta forandringsarbetet.

. Skapa fortrogenhet med tekniken
genom att gora anvandning av datorer nodvandig for att fa information och
tillgdng till gemensamt material. Anvandning av interna nat och gemensamma
mappar skapar fortrogenhet med datorerna.

. Lar av andra skolor
men man behdver inte dka till en annan kommun for att hitta bra exempel. De
gar oftast att hitta inom kommunens skolor. Anvéand "benchmarking" som en
metod for att hitta bra losningar pa konkreta fragor .

. Skapa draglig arbetssituation for eldsjalarna
sa att de kan vara en verklig resurs for andra larare. Nagra innovatorer behovs
aven framledes som spjutspetsar for att driva IT-fragorna, savél tekniskt som
pedagogiskt. Deras arbetssituation maste ses 6ver. Risken &r annars att det blir
svart att behalla dem da de blir attraktiva pa arbetsmarknaden.

. Anvand de IT-utbildade
sd att de har en faktisk uppgift eller skyldighet att dela med sig av sina kunskaper
till andra i det egna arbetslaget. Detta galler anvandartekniska som pedagogiska
aspekter. Nagra verkliga krav pa detta har hittills knappast funnits. Att visa sitt
projektarbete fyller en funktion, men att konkret visa vad och hur man sjalv gor i
undervisningen ar mer larorikt.

. Oka det interna erfarenhetsutbytet
om vad man kan géra med tekniken och varfor. For att detta ska vara
meningsfullt och leda till anvandbart larande krévs dock ett samarbete kring
undervisningen. L&randet som sker ndr man har en gemensam uppgift har visat
sig vara mest effek-tiv. Utan en arbetsorganisation som stodjer gemensamt
arbete ar detta knappast mojligt. Alla skolor har arbetslag, men om detta inte
innebdr att undervisningen diskuteras blir erfarenhetsutbytet abstrakt och
mindre intressant for den egna arbetssituationen.

. Fortsatt utvecklingen mot verkliga arbetslag
Det verkar vara forst nér det individuella larararbetet Ilamnas och skolan som en
organisation framtrader tydligt for deltagarna som skolutveckling far kraft.
Forst ndr manniskor delar erfarenheter kring IT kan det individuella l1arandet
aven leda till ett organisatoriskt larande som innebér utveckling av skolan.

Har skulle manga sakert sdga: Hur ska vi ha tid med det? Skolvarlden &r stor och IT-
varlden &r i det sammanhanget dnnu liten. Det & mycket som skall hinnas med och
lararnas situation ar idag anstrangd. | det sammanhanget blir det stor skillnad om IT-
satsningen framstar som ett projektet kring IT eller som ett skolutvecklingsprojekt.
Nar IT ar det dominerande intrycket, och anvandningen av datorer ar ett mal i sig, blir
fragan om prioritering av tid och resurser framtradande. I T-projektet konkurrerar med
andra projekt och annan verksamhet. Om och hur mycket tid och resurser som ska
satsas pa IT blir den centrala fragan. Nar daremot satsningen framstar som ett
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skolutvecklingsprojektet dar den nya tekniken ska bli en integrerad del av hela
organisationens arbete, blir istallet fragan om hur man ska anvanda IT central. Den
gemensamma fragan blir hur vi i varje enskild aktivitet kan anvanda IT. Darmed ses
datoranvéandningen inte som nagot som konkurrerar med andra fragor som ar viktiga
att diskutera och besluta om, utan en integrerad del i alla fragor.

Slutsatser

IT-projektets huvudsakliga syfte har varit att "implementera karnomraden" i den IT-
strategi som skolstyrelsen lagt fast. Slutsatsen ar att kommunen lyckats val med
detta. De karnomraden som avses: lokala IT-grupper och handlingsplaner, utbildning,
tillampningsprojekt med flera, har genomforts pa alla skolor. Den breda och
omfattande kompetensutvecklingen har varit speciellt viktig. Breddstrategin har i
detta saman-hang varit framgangsrik. Den har inneburit att alla skolor och alla larare
deltagit i projektet. Som en foljd av att resurserna fordelats lika Over alla skolor kan
dock fa verkliga "fyrtornsprojekt" redovisas. Med tanke pa hur svart det ar att sprida
goda exempel ar kanske inte detta nagon nackdel. Nagra 6vriga slutsatser ar:

1 Storst anvandning av IT finns pa lag- och mellanstadiet. Dér ar lararna aven
mest ndjda med satsningen och dess effekter.

1 IT har bidragit till mer individualiserad undervisning och ett elevaktivt
arbetssétt, men inte till utvecklingen av arbetslag.

1 Effekten pa elevernas inldrning ar osaker.

1 | specialundervisningen uppfattas IT som ett stort stdd for elever med
"sdrskilda behov” men i den ordinarie undervisningen, speciellt pa hogre
arskurser, ar en vanligare uppfattning att val fungerande elever har storst nytta
av IT.

1 4 av 10 larare anvénder IT dagligen i undervisningen (slutet av 1998), medan
17% knappast alls anvander IT. Minst anvandning finns bland hogstadielarare
dar var fjarde knappast alls anvander datorerna i undervisningen.

1 Var 4:e elev i grundskolan anvander skolans dator for skolarbete en normal
skoldag.

1 Skolledningens agerande och betydelse &r storst i forberedelsefasen.

1 Spridningen av erfarenheter och kunskap om IT &r svag inom skolorna och
obefintlig mellan dem.

1 Gymnasieskolans organisatoriska problem har hdmmat den egna IT-
utvecklingen.

1 Upplevelsen av delaktighet i projektet, férekomsten av pedagogiska
diskussioner om IT och fungerande arbetslag har ett starkt samband med hur
ofta IT anvands i undervisningen.

1 Kraven i malstyrningen har varit viktiga for att fa fart pa 1T-satsningen, men har
mer inneburit en styrning av medel an effektmal.

1 Organisatoriska faktorer, som implementeringsprocessens genomfdérande och
personalens organisationsforestallningar, har starkt paverkat hur datorerna
anvands och hur erfarenheter sprids.
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1 IT-utvecklingen &r inte bara beroende av i vilken utstrackning lararna ar beredda
att lara for egen del, utan i annu hogre grad i vilken man man lyckas skapa ett
organisatoriskt larande pa skolorna.

Genom IT har ett nytt verktyg satts i handerna pa larare och elever. For manga har
detta inneburit en utveckling av den pedagogiska verksamheten och en
effektivisering av det egna forberedelse- och administrativa arbetet. Daremot har
tekniken annu inte haft sa stor paverkan pa hur arbetet i skolan bedrivs och
organiseras pa ett overgripande plan. Detta paverkas av andra saker, och kanske
framst av om arbetslagen blivit basen for gemensamt arbete med eleverna.
Informationstekniken passar snarare in i ett mer individualiserat och elevaktivt arbete,
den underlattar en pagaende forandring.

Kommunens IT-satsningen har beskrivits som skolutveckling med datorn som
motor. Om man vill forsta effekter och resultat av satsningen ar var slutsats att aven
det fordon som motorn sitter i maste beaktas. Utan ett fungerande fordon kan
motorn bara fora ovasen men inte réra sig framat i nagon bestamd riktning.
Fordonets prestanda, hur styrsystemet fungerar och hur alla olika delar
samverkar, avgor om motorns kraft kan utnyttjas maximalt for en forflyttning i
avsedd riktning.
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